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1. LA DEFINICION DE LA JORNADA ESCOLAR DEL CENTRO.

El curso escolar empezara el 1 de septiembre y termina el 31 de agosto del afio
siguiente. Las actividades lectivas y derivadas de la programacion didactica, la PGAYy la
Memoria anual se desarrollaran entre el 1 de septiembrey el 30 de junio.

Lajornada escolar sera continua.

: : HORARIO DEL

El horario lectivo semanal para cada uno de los cursos

sera de 25 horas, incluidos periodos de recreo, distribuidos de CENTRO
lunes a viernes. La duracion de dichos periodos ser4d de 6 ! P S
sesiones de 45 minutos (de octubre a mayo). = pesdelas T:00n.

Se establece un periodo de recreo con una duracion de treinta : oo y—-
minutos después de las cuatro primeras sesiones. El recreo 2ot [s‘]’p?‘;ﬁ?b"‘y‘g,z’“y
tiene una consideracion de tiempo lectivo, por lo que su @55 de9:00a1300h
atencién y organizacion debe contribuir a lo largo de los = e

N De octubre a mayo
= =S de14:00a16:00 h
‘-"“»1'"; Septiembre y junio
=% de13:00a15:00 h

objetivos educativos y didacticos del curriculum de la etapa.

En los meses de junio y septiembre nuestro centro se
organizara en jornada continua con el horario de 09:00 a - ACTIVIDADES
. i . . - ? EXTRAESCOLARES
13:00 horas, con seis periodos lectivos de 35 minutos, xR
garantizandose cuatro horas lectivas al dia.

7 R Desde las 16:00 h.

En el centro se organiza la incorporacién de forma progresiva
y flexible del alumnado del primer curso del segundo ciclo de
educaciéon infantii que se escolarice por primera vez,
garantizando, en todo caso, el derecho del alumnado a
incorporarse desde el inicio del curso.

El programa de adaptacion, elaborado por el equipo del ciclo de E. Infantil
contempla:

¢ El intercambio de informacion y mecanismos de colaboracion con las familias
para la mejor insercion del alumnado de 3 afios en el centro.

e La distribucion flexible del tiempo, asegurando la presencia de todo el alumnado
y facilitando su incorporacién gradual. Se garantiza el horario normalizado en un
periodo maximo de siete dias lectivos a partir del inicio de las clases en el centro.

e Las actividades para facilitar una mejor adaptacion.

El horario semanal del profesorado incluye periodos lectivos y complementarios,
hasta sumar un total de veintinueve horas de obligada permanencia en el centro. Se
consideraran pertenecientes a este computo horario las sesiones de los 6rganos
colegiados celebradas via telematica, que no necesariamente seran en el propio centro,
si asi lo decide el Equipo Directivo.

El tiempo restante, hasta completar la jornada laboral establecida, sera de libre
disposicién, para la preparacion de las actividades docentes, el perfeccionamiento
profesional o cualquier otra actividad pedagogica.



En caso de docente de media jornada sumara un total de 14 horas y 30 minutos. Sus
horas lectivas y complementarias se reagruparan en un maximo de cuatro dias, siempre
y cuando las horas de las funciones asignadas asi lo permitan.

El horario del profesorado que desempefie puestos docentes compartidos se
confeccionara mediante acuerdo de los directores de los centros implicados, en el que
tratardn de agrupar el horario docente para evitar desplazamientos a media jornada. En
su horario, se repartirdn las horas complementarias de permanencia en el centro en la
misma proporcidn en que estén distribuidas sus horas lectivas.

Los docentes itinerantes dentro de la misma localidad, reduciran una sesion lectiva en
cada centro de itinerancia.

Los docentes mayores de cincuenta y cinco afios dispondran de reducciéon horaria de la
jornada lectiva previa solicitud a la Administracion cumpliendo asi lo establecido en el
art. 105 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo.

De acuerdo a lo dispuesto en el apartado h) del articulo 48.1. del Estatuto Basico del
Empleado Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
cualquier funcionario que, por razones de guarda legal, tenga el cuidado directo de
algiin menor de doce afios, de persona mayor que requiera especial dedicacion, o de
persona con discapacidad que no desempefia actividad retribuida, tendra derecho a la
reduccién de su jornada de trabajo con su reduccion retributiva correspondiente. El
reparto horario lo propondra el interesado justificadamente a la Jefatura de Estudios y
considerando las necesidades del centro, adaptando sus periodos complementarios
proporcionalmente a sus periodos lectivos impartidos.

Los periodos lectivos pueden ser de docencia directa o desarrollo de otras
funciones especificas.

Horario lectivo de docencia directa

Los periodos lectivos de docencia directa incluyen la docencia de las areas, el
desarrollo de las medidas de apoyo, refuerzo y ampliacion de medidas para la inclusiéon
educativa y atencion a la diversidad, las actuaciones relativas a la orientacion educativa,
la atencion de los recreos y de los grupos cuyo profesorado esta ausente.

En la elaboracion de los horarios sera prioritaria la ubicacién del horario de docencia.

El horario de recreo de lunes a viernes es:
e de octubre a mayo de 12:00 h. a 12.30 h.

e septiembre y junio de 11:20 h. a 11:50 h.

La atencién en los recreos se organiza por turnos, debiendo figurar un profesor por cada
30 alumnos o fraccién en educacion infantil y un profesor por cada 60 alumnos o
fraccion en educacion primaria, procurando siempre que haya un minimo de dos
docentes. La organizacion de los patios de recreo se establecera por ciclos y
atendiendo a los distintos espacios de patio.



Todo el profesorado realizara vigilancia de patio la primera semana del curso escolar y
en la organizacién de actividades especiales programadas.

La vigilancia de los espacios de patio podra ser sustituido por la supervision y
dinamizacién de actividades alternativas al juego libre en el patio. Estas propuestas se
incluiran en la PGA de cada curso escolar, pudiendo ser enriquecidas o modificadas
segun las necesidades detectadas a lo largo del curso.

Los dias de lluvia (u otras condiciones adversas), que impiden la salida al patio, los y las
tutoras permaneceran en las aulas con el alumnado. Los especialistas pasaran por
las aulas para hacer el relevo a sus comparieros/as de ciclo.

Normas comunes en el tiempo de patio:

e El alumnado no podra permanecer solo en las clases o pasillos en el horario de
recreo.

e Si algun profesor considerara conveniente que los alumnos permanecieran en
las aulas, debera permanecer con ellos/ellas bajo su cuidado y responsabilidad.

e EI profesorado de vigilancia de recreos procurara que ningun alumno acceda a
las clases durante el periodo de recreo, salvo por motivos justificados.

e En Educacion Infantil y primer nivel de Primaria los alumnos utilizaran los aseos
antes de salir al patio.

e Los alumnos procuraran ir al bafio antes de las salidas al recreo, o bien, a la
entrada de éste.

e EI| profesorado de patio incentivara el cuidado de las plantas y arboles y la
limpieza del patio promoviendo el uso correcto de las papeleras.

e E| profesorado de patio atendera de forma diligente a la resolucion de los
conflictos que puedan darse, guiando su resolucion de forma dialogada.

El horario lectivo de funciones especificas se organiza de la siguiente forma:

° El Equipo directivo, por consenso, dispondra de autonomia para distribuir entre
sus miembros hasta 57 periodos lectivos asignados al centro para la funcion
directiva, dedicando uno de sus periodos a coordinacién interna.

. Coordinadores de Ciclo: un periodo lectivo en ciclos con una o dos unidades.
Dos periodos lectivos en ciclos a partir de tres unidades.

. Responsable de comedor: a partir de 60 usuarios: tres periodos lectivos;
menos de 60 usuarios: dos periodos lectivos. Por las tareas del aula matinal, se
afiadira un periodo lectivo.

. Responsable de la imparticion de talleres y actividades extracurriculares: entre
uno y dos periodos lectivos como méaximo, segun su duraciéon y complejidad.



. Para la coordinacién del Plan de lectura, del Plan de transformacion digital y
formacién y coordinacién y del responsible de Bienestar y proteccion, el centro
dispondra de una bolsa con un maximo de 7 periodos, que la direcciéon del
centro distribuira entre sus responsables.

. Coordinador de prevencion de riesgos laborales (Orden de 31/08/2009): un
periodo lectivo.

° Profesorado DNL del Proyecto bilinglie (Orden 27/2018): un periodo lectivo para
el profesorado que imparta hasta 10 periodos en el proyecto; dos periodos
lectivos para el profesorado que imparta 11 o mas periodos lectivos en el
proyecto.

° Coordinador/a de Proyectos Bilingues (Orden 27/2018) dos periodos lectivos.

El profesorado que ejerza mas de una funcion especifica, podrd acumular los periodos
lectivos asignhados a cada una de ellas hasta un maximo de cinco periodos, en funcién de
las necesidades organizativas del centro y de la planificacién realizada por la Jefatura de
estudios, siempre y cuando estén cubiertas las necesidades de docencia de todas las areas
y niveles del centro, para lo cual se tendra en cuenta todo el personal docente destinado en
el centro con las habilitaciones que posea.

El horario complementario presencial en el centro sera de una hora en cuatro de las
cinco jornadas semanales, respetando periodos de horas completas. De estas cuatro horas
complementarias, una hora podra ser de computo mensual.

Considerando que la asignacion del horario complementario tiene un caracter funcional, el
Equipo directivo podra organizarlo y cambiar la distribucién inicialmente prevista teniendo en
cuenta las necesidades y situaciones sobrevenidas en el centro y a la disponibilidad del
profesorado. De estas modificaciones se dara comunicacion al Servicio de Inspeccién.

De forma general, los docentes permaneceran en el centro una hora mas de lunes a jueves
en labores no lectivas (de 14:00 a 15:00 h) con las siguientes tareas:

° Lunes: Asistencia a reuniones de 6rganos colegiados de gobierno, coordinacion
docente y preparacion de materiales curriculares.

° Martes: Asistencia a las reuniones de los dérganos colegiados de gobierno y de
coordinacion docente.

° Miércoles: Tutoria con las familias.

. Jueves: La participacion en actividades de formacion e innovacion realizadas en el
centro y en la formacion correspondiente al periodo de practicas. La tutoria de
practicas del alumnado universitario o del profesorado funcionario en précticas.
Asignacion de hora de computo mensual.

La tutoria con familias tiene un caracter preferente, pudiéndose llevar a cabo de forma
flexible para adaptarse a la disponibilidad de las familias, garantizando la convocatoria de,
al menos, una entrevista individual durante el curso escolar, de manera presencial o



telematica, mediante las herramientas de comunicacion facilitadas por la Consejeria.

Los docentes podran reducirse del horario complementario (computo mensual), previa
comunicacion al Equipo directivo, el tiempo que haya requerido la participacion en
actividades que no se hayan incluido de modo ordinario en el horario semanal:

° Reuniones de los 6rganos colegiados de gobierno y de las juntas de
profesores de grupo.

) La atencion a la biblioteca.

. La atencién a las familias por parte del profesorado (realizadas en momentos
distintos a los recogidos en el horario general del centro).

° Las actividades complementarias que superen la permanencia horaria del
docente en el centro.

De forma general se establece esta reduccion de computo mensual los jueves, durante
el mes en que se produzca este exceso de horario. A peticion del interesado, podra
solicitarse la reduccion otro dia alternativo al jueves, si la organizacion del centro lo
permite.

Podréan disponer de periodos complementarios para el desarrollo de sus funciones:

. El responsable de la coordinacion de actividades complementarias y
extracurriculares.

. El coordinador de prevencion de riesgos laborales (se atendera a la reduccion
horaria establecida en la normativavigente).

. El profesorado DNL y especialistas de ingles (1 periodo, para reunion de
coordinacién del Proyecto bilingue).

° Coordinador/a del Proyecto bilingie: 2 periodos (1 periodo, para reuniéon de
coordinacion del Proyecto bilinte).

° Cualquier otra actividad establecida en la programacién general anual, que la
persona responsable de la direccion asigne al profesorado, por la coordinacion o
participacién en proyectos que se vayan a realizar en el centro.

El personal laboral, tendra la jornada, permisos y vacaciones establecidos en sus
convenios colectivos.

Aprobacion y cumplimiento de horarios
A la hora de establecer el horario del centro se tienen en cuenta los siguientes criterios:

. Los periodos en los que se desarrollan las actividades lectivas, respetando las
caracteristicas del alumnado, las particularidades del centro y de cada una de
las ensefianzas.

° La distribucién del horario semanal del alumnado se realizard conforme al



horario establecido en el curriculo para el conjunto de las etapas y para cada
una de las areas en el numero de dias lectivos que establece el calendario
escolar.

El horario del alumnado posibilitar4 una distribucion flexible del tiempo para
facilitar una respuesta mas adaptada al alumnado. Las areas de Lengua
castellana y Matematicas, en Ed. Primaria, dispondran de dos sesiones
continuadas un dia a la semana, si la organizacion del centro asi lo permite.

La plantilla de profesorado disponible: perfil del profesorado y habilitaciones
disponibles, la jornada contratada de la maestra de religion.

La organizacién horaria de los grupos bilingties y no bilinglies (organizacion de
areas DNL)

Los periodos de recreo, se entienden como parte del proceso educativo y se
consideran periodos lectivos, en los que se debe garantizar la adecuada
atencion y vigilancia del alumnado.

Las reuniones de los érganos colegiados de gobierno.

Las actividades de formacion permanente del profesorado que se realizaran
fuera del horario lectivo del alumnado.

La tutoria con familias, que tiene un caracter preferente y se realizara dentro
del horario semanal de obligada permanencia en el centro, adaptandose de
forma flexible, a la disponibilidad de las familias, para garantizar la
convocatoria, al menos, de una entrevista individual durante el curso escolar.
La tutoria con la familia se podra realizar de forma presencial o telematica
mediante las herramientas de comunicaciéon facilitadas por la Consejeria
competente en materia de educacion.

La disponibilidad de las primeras sesiones de la jornada del Equipo Directivo,
gue hara coincidir su horario para asi favorecer la coordinacién y velar por el
buen funcionamiento del centro.

El horario de Educacién Fisica del alumnado de E. Primaria, para su adecuada
distribucion en los espacios (pistas o gimnasio del centro).

El horario de los servicios complementarios: aula matinal, comedor vy
transporte escolar.

El horario del maestro AL, compartido con el centro CEIP Las Castillas,
agrupandose en tres dias lectivos.

La distribucion de las areas de conocimiento de la etapa de infantil se regira
por los acuerdos establecido por el Equipo de ciclo de la etapa de infantil. El
tratamiento del horario se hara teniendo en cuenta el tratamiento globalizado
de los contenidos, sus ritmos de actividad y los rincones de trabajo.



. Los criterios establecidos para organizar el periodo de adaptacion del
alumnado de tres afios al centro.

. Los periodos para la realizacion del programa de actividades extracurriculares,
que en ningln caso podran realizarse en el horario lectivo, ni se prolongaran
mas alla de las 18 horas, de lunes a viernes.

Los horarios seran elaborados por Jefatura de Estudios con el visto bueno del
director/a, sin prejuicio de las competencias de los Organos superiores y de la
supervision y aprobaciéon de los mismos por la Inspeccion Educativa.

El director/a del centro, una vez aprobados los horarios, se responsabilizara de que
sean grabados en la plataforma de gestion. El control del horario del profesorado ser&a
realizado por el jefe/a de estudios y, en Gltima instancia, por el director/a.

Uso de interés social

Fuera del horario escolar se podra hacer uso de espacios del centro, haciendo de estos
un uso de interés social, para la realizacion de actividades educativas socioculturales,
artisticas y/o deportivas en periodos no lectivos, incluidos los dias festivos y las
vacaciones escolares. Su uso no podra afectar al normal desarrollo de las actividades
ordinarias del centro en el horario escolar.

Habitualmente el Ayuntamiento promueve estas actividades, en vacaciones escolares o
dias no lectivos.

Los promotores de estas actividades deben responsabilizarse del periodo de apertura,
permanencia y cierre, asegurar el normal desarrollo de las actividades en materia de
vigilancia, seguridad, mantenimiento y limpieza, sufragar, en su caso, los gastos
ocasionados al centro docente, y los derivados de posibles deterioros, pérdidas o
roturas en el material, instalaciones o servicios, y contar, cuando sea necesario, con un
seguro de responsabilidad civil en todas las actividades. En cualquier caso, las
instalaciones deben quedar en perfecto estado para su uso por el alumnado en sus
actividades escolares ordinarias.

Se realizan Actividades Extracurriculares propuestas por la Asociacion de Madres y
Padres del centro (A.M.P.A.), dentro de la franja horaria de 16:00 a 18:00 h.

La A.M.P.A tendra prioridad a la hora de la utilizacién de los espacios del centro sobre
la que pueda realizar cualquier otra asociaciéon u organizaciéon ajena a la comunidad
escolar.

Cuando las actividades sean propuestas por la A.M.P.A. y organismos que dependen
de la consejeria competente en materia de educacion, correspondera resolver a la
direccion del centro.

Cuando las actividades a realizar sean promovidas por particulares u organismos no
dependientes de la consejeria competente en materia de educacion, corresponderda
resolver a la persona responsable de la administracion local con competencias en
materia de educacion.
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Con carécter general, la utilizacion de las instalaciones podré recaer en dependencias tales
como Biblioteca, Comedor, Salas de usos multiples e instalaciones deportivas (pistas,
gimnasio). No podran utilizarse las instalaciones reservadas a las tareas administrativas o
aquellas que por sus especiales condiciones no aconsejen su Uso por terceros.

2. PROCEDIMIENTO PARA SU ELABORACION, APLICACION Y REVISION

Las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia del centro (NOFC) y sus
posibles modificaciones, seran elaboradas por el Equipo directivo, quien debera recoger las
aportaciones de la comunidad educativa.

Seran informadas por el Claustro y aprobadas por el Consejo escolar por mayoria de dos
tercios de sus componentes con derecho a voto.

El procedimiento de elaboracion de las normas de convivencia en el centro es el
siguiente:

1. El Equipo Directivo elabora una propuesta y la presenta a los Coordinadores
de ciclo en la Comisién de Coordinacion Pedagogica

2. Los ciclos estudian la propuesta y se hacen aportaciones de posibles
modificaciones

1. La Comisién de Coordinacién Pedagdgica discute las propuestas de los ciclos y
aprueba un segundo borrador del documento.

2. El documento sera informado en Claustro.

3. El Consejo Escolar evaluara el borrador.

4. Aprobacion por parte del Consejo escolar.

5. El director/a lo hara publico a toda la comunidad educative.

El procedimiento de revision se inicia cuando cualquier miembro de la comunidad
educativa presenta una propuesta formal de revision de cualquiera de los apartados
recogidos en la norma.

El mecanismo para hacer esta propuesta puede ser cualquiera de los siguientes:
e Por escrito, a través de los representantes en el Consejo Escolar.
e A propuesta de la Comisién de Coordinacion Pedagdgica.
e En escrito dirigido a la Direccion del centro.

La propuesta de revisién debe estar suficientemente motivada y puede hacerse en cualquier
momento del curso escolar. Salvo que la revision implique lo contrario, normalmente
empezara a surtir efecto a partir del siguiente curso.

La Comisién de Coordinacion Pedagdgica sera el érgano donde se discutiran las propuestas
de revision y, en su caso, se aprobara su remision al Claustro y al Consejo Escolar,
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con el mismo mecanismo que para el proceso de elaboracion.

A estos efectos, el Claustro informara y el Consejo Escolar evaluara, en su Ultima sesidon de
cada curso escolar, todas las revisiones que hayan sido aprobadas por la Comision de
Coordinacion Pedagdgica.

El director o directora del centro las hara publicas, procurando la mayor difusiéon entre la
comunidad educativa.

Cada curso se revisaran y actualizaran las normas de aula, de forma consensuada por
el profesorado y el alumnado que convive en ellas, coordinadas por el tutor/a del grupo.

Una vez aprobadas, las Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia pasaran a
ser de obligado cumplimiento para toda la comunidad educativa.

3. COMPOSICION Y PROCEDIMIENTO DE ELECCION DE LOS
COMPONENTES DE LA COMISION DE CONVIVENCIA DEL CONSEJO

ESCOLAR.

La comision de convivencia es un 6rgano del Consejo Escolar del Centro cuya funcion
principal es la de asesoramiento a la direccion del centro y al resto del Consejo Escolar del
Centro sobre el cumplimiento de lo establecido en las presentes Normas, canalizando las
iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para prevenir y evitar los
conflictos y mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia en el centro.

En el Consejo escolar se constituird la Comision de Convivencia formada por representantes
del profesorado, de las familias, del personal de administracion y servicios en la misma
proporcién en gue se encuentran representados en el Consejo.

Procedimiento de eleccién:

Los miembros de su sector votaran a su representante en la primera reuniéon de constitucion
del Consejo escolar.

Componentes:

Director/a

Jefe/a de estudios

1 maestro/a

1 representante de las familias

1 representante del personal de administracion y servicios
Funciones de la Comision de Convivencia:

- La comision de convivencia tiene como finalidad buscar y proponer estrategias o
iniciativas que supongan posibles soluciones educativas y democraticas a los
conflictos que se viven cada dia en el centro, que suponga la mejora del clima de
convivencia, con la participacion de toda la comunidad educativa.
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- Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el centro con
las familias del alumnado que presente problemas con la aceptacion de las normas
escolares, para garantizar su efectividad, y proponer la adopcién de medidas e
iniciativas en caso de incumplimiento.

- Intervenir y asesorar en los casos de aplicacion de sanciones:

o Trimestralmente, el Equipo directivo informard a la Comision de Convivencia
de las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia que se hayan
dado, asi como de las medidas correctoras tomadas.

o Las medidas correctoras previstas para las conductas gravemente perjudiciales
para la convivencia del centro serdn adoptadas por el director/a, de lo que dara
traslado a la Comisién de Convivencia.

o La Direccion del centro, cuando lo estime conveniente, y con la maxima
premura, convocara a los componentes de la Comision de Convivencia para
solicitar su asesoramiento antes de tomar medidas correctoras a conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

- La Comision de Convivencia elaborard un informe anual, analizando los problemas
detectados en la gestién de la convivencia y, en su caso, en la aplicacion efectiva de
los derechos y deberes del alumnado, que sera trasladado a la direccion del Centro y
al Consejo Escolar, a través de la Memoria anual.

4. CARTA DE COMPROMISO EDUCATIVO CON LAS FAMILIAS DEL

CENTRO

La Comunidad Educativa del Colegio Crecemos Juntos, en el desarrollo de los principios y
valores establecidos en el Proyecto Educativo del Centro,
adquiere el compromiso y la responsabilidad ante si misma y
ante la sociedad de cumplir y hacer cumplir los siguientes
acuerdos: Gada centro formulard una

carta de compromiso educativo

N AN

(O ) )

{2 LA CARTA DE COMPROMISO ¢}

t};‘ EDUCATIVO CON LAS FAMILIAS
DEL CENTRO

con las familias. donde se

19 Creemos firmemente que el desarrollo de un clima et o oo s
favorable para la ensefanza y el aprendizaje es un las familias y el centro en

relacion con los principios

factor de calidad de primer orden y que incide G
directamente en el rendimiento obtenido. cooperacion en un entorno de

convivencia. respelo y

responsabilidad en el desarrollo

29 Optamos por una escuela cuidadora, una escuela de
afectos y de buenos tratos.

de las actividades educativas.

)

SN

39 Creamos un ambiente acogedor, respetuoso y agradable
para aprender y convivir, donde el alumnado se sienta motivado, afrontando los
nuevos retos con interés e fllusion, invitandoles a desarrollar altas expectativas y una
actitud de vida positiva hacia el aprendizaje.

49 Somos una comunidad escolar colaboradora y estimulante en la que cada persona
es valorada en todas sus capacidades y potencialidades, fundamento primordial para
asegurar €l éxito escolar de todo el alumnado, donde la diversidad nos enriguece.

13




50 Escuela y familia compartimos la educacion de los nifios y nifias y nos implicaremos
para desarrollar las complicidades que sean necesarias para favorecer su evolucion.

69 La Comunidad Educativa participa en la vida del centro.

79 El didlogo y el respeto entre todos sus miembros son principios basicos para la
consecucion de objetivos comunes.

89 Transmitimos valores de respeto a la diversidad, inclusion, cooperacion, empatia y
actitud de didlogo, para disfrutar de una buena convivencia, fomentar un modelo
solidario y cooperativo y de gestion positiva ante los confiictos.

99 La Comunidad Educativa vela para que no existan comportamientos discriminatorios
y para erradicar cualquier tipo de violencia fisica o verbal, trabajando los confiictos
desde la prevencion y la resolucion pacifica de los mismos.

109Utilizamos los recursos y posibilidades que nos ofrece nuestro entorno, posibilitando
aprendizajes funcionales y duraderos.

11%Proporcionamos oportunidades de aprendizaje que animen a todos los nifios y nifias
a desarrollar sus habilidades y talentos con éxito, partiendo de las necesidades y
capacidades de cada uno, los diferentes ritmos de aprendizaje y favoreciendo el
desarrollo de su autonomia, autoestima y espiritu critico.

129Nos comprometemos a desarrollar habitos saludables y velar por la conservacion de
nuestro entorno, incorporando criterios ambientales y de sostenibilidad en el
quehacer de cada dia.

En o il

1. Acogemos, somos inclusivos
2. Aprendemos con ilusién

3. Convivimos de forma pacifica
4, Crecemos en igualdad

5. Respetamos las diferencias

6. Nos esforzamos en hacerlo bien
7. Aportamos nuestros talentos
8. Construimos un mundo més
sostenible

9. Aprendemos de los errores

10. Disfrutamos de cada momento
11. Nos ayudamos para avanzar
12. Perseguimos nuestros suefios

eHeo

C.E.I1.P. CRECEMOS JUNTOS

En Torrejon del Rey, a de de 20
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5. LAS NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y
CONVIVENCIA DE LAS AULAS. LOS CRITERIOS COMUNES.

ELEMENTOS BASICOS, PROCEDIMIENTO DE ELABORACION

5.1. LAS NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y
CONVIVENCIA DE LAS AULAS.

Las normas son un contenido basico que da respuesta a los conflictos de convivencia en el
aulay en el centro.

En la gestion de la convivencia hay dos lineas de actuacion esenciales:
* La definicién de unas reglas claras y conocidas.
* La implicacion del alumnado en el buen funcionamiento de la institucion escolar.

Es imprescindible que los profesores expresen claramente las reglas y hormas de conducta
gue se van a aplicar en cada caso y su razon de ser. Los alumnos que son conscientes de
las normas se desenvuelven mejor, ya que saben a qué atenerse y pueden autorregular
mejor su comportamiento. Tienden a percibir el clima escolar como algo estable y seguro.

NORMAS - claras y conocidas ' .
Favorecen el sentido de pertenencia

DE AULA - elaboracion democratica al centro

FACTOR DE CALIDAD

e Son un codigo comun coherente de formas de actuar
e Contribuyen a la convivencia pacifica

¢ Mejoran la calidad de vida en la escuela

e Disminuyen las conductas disruptivas

e Previenen la violencia

e Desarrollan la responsabilidad y las capacidades cognitivas, emocionales y
conductuales del alumnado lo que lleva a mejores resultados de aprendizaje.

Las normas, si son planteadas de forma participativa, son mas eficaces; siendo elaboradas
por sus miembros en un contexto de reflexion sobre valores, favorecen el acatamiento por
todos.

Es un hecho comprobado que la implicacion del alumnado en el buen funcionamiento del
centro y su compromiso con las normas, mejora cuando las siente como suyas, sintiéndose
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participe de su elaboracion. Por el contrario, si las normas proceden de las decisiones del
profesor y éste se convierte en el guardidn del orden, los alumnos declinaran su
responsabilidad en el buen funcionamiento. Para que los alumnos comprendan, acepten y
apoyen las normas del centro, deben tener la oportunidad de participar en su elaboracion y
en su revision o seguimiento.

- La participacion en la gestién educativa como derecho y deber del alumnado
- Laescuela dentro de una sociedad democrética

- Elvalor educativo de la participacion

La participacion democratica como FIN pero

NA RESPUESTA
v SIS ‘ también como MEDIO

El establecimiento de normas de aula es un marco privilegiado para comprender conceptos
como participacion, respeto, democracia, responsabilidad, etc. También para aprender a
trabajar en grupo, a formular propuestas en términos positivos, para experimentar como
funcionan el didlogo y la negociacién. La negociacién facilita ademas el desarrollo de
actitudes y valores como la empatia, la solidaridad, la cooperacion, la reflexion, el
autocontrol, la tolerancia o el consenso.

5.2. CRITERIOS COMUNES DEL PROCESO

F Implica un proceso formativo previo o simultineo con la definicion de normas
propiamente dichas, en el que se pretende que los alumnos comprendan algunos
conceptos fundamentales relacionados con las normas: la convivencia democratica,
la toma de decisiones en grupo, etc.

I En todos los casos existe una primera fase en la que se busca la toma de conciencia
por parte del alumnado sobre la necesidad de regular la convivencia en d&mbitos en
los que conviven grupos y personas con intereses distintos. Una clase ha de pasar
de ser un simple agrupamiento a ser un grupo.

F La metodologia utilizada incluird situaciones de reflexion y debate en pequefio y gran
grupo.

I La funcion esencial del profesor es la de facilitador y moderador participante en el
proceso, favoreciendo la adopcion de distintos puntos de vista y promoviendo la
negociacion, sin imponer sus criterios.

I El propio proceso de elaboracion ha de tener un sentido educativo.

F Laidea que hay que transmitir es la de la necesidad de las normas para organizarse
y funcionar como grupo.

F Es necesario que el alumnado sepa que las normas son mas eficaces y mas
aceptadas sin son planteadas y elaboradas de forma participativa y democratica.

16



I Larealizacién se plantea en las primeras semanas del curso.

I El tutor coordina el proceso, en el que participa todo el equipo docente. El Equipo de
Orientacion facilitara asesoramiento y materiales.

5.3. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION

l1°. SENSIBILIZAR SOBRE SU NECESIDAD|

Se trata de que los alumnos comprendan la importancia de las

normas para el buen funcionamiento de los grupos y las PASOS EN LA

organizaciones, que la convivencia es una responsabilidad ELABORACION DE

compartida por todos, que analicen las razones que subyacen NORMAS DE AULA

a distintos tipos de normas, tanto de caracter general como

particular. .=
Sensibilizac

Se pueden utilizar multitud de dinamicas, textos, etc. para W
trabajar con el alumnado (en funciébn de la edad y las
necesidades del grupo). Podemos invitar al alumnado a pensar
situaciones en las que existan normas, proporcionar ejemplos: @Normasyconsecuencias\ .
normas de circulacién, normas en un partido de fatbol, etc., éf
pensar qué ocurriria si no existiesen las normas.

Elaboracion i

] _ = Difusion
Se procederd a reflexionar sobre los derechos y deberes del
alumnado y el profesorado.

f

Preparacion: (sondear) con los alumnos/as aquellos aspectos Seguimiel}tg ) o=
gue nos plantean mas dificultades (relaciones personales, é}.

cuidado de materiales e instalaciones, actividad académica,

etc.). Investigamos sobre las dificultades del aula en una

semana y describiremos y analizaremos lo que perjudica la dinamica de clase.

4

En el proceso, debemos facilitar la comprension de la escuela como organizacién, como una
comunidad de personas con intereses y derechos que es necesario conjugar y comprender
el caracter preventivo que tiene la formulacion de un sistema de normas en los posibles
conflictos.

i2°. ELABORACION DE NORMAS|

Para elaborar un conjunto de normas entre toda la clase, no hay que tener prisa ni esperar
una elaboracién rapida, los nifios y nifias del aula necesitan un tiempo de debate.

Preparacion individual, en pequefio grupo y gran grupo:

- Individualmente escriben las normas que consideran importantes para que la
clase funcione bien.

- Por grupos deciden 5 normas finales.
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- Se escriben en la pizarra y el profesor
afiade las que cree que faltan, pero al
final de la lista.

CARACTERISTICAS DE suUu
FORMULACION

., ., CLARAS Y CONCRETAS
- Reestructuracién y reduccién de la

lista, (hacerlo por consenso). No dejar ENUNCIADAS EN POS|TIVVO.
mas de 10.

.y REALISTAS Y FACILES
El grado de poder de decision que se va a DE CUMPLIR

otorgar a los alumnos dependera, principalmente
de la edad de los alumnos y su nivel de madurez,
gue hard necesario una mayor o menor direccién
en el proceso.

JUSTAS Y COMPRENSIBLES
NO EXCESIVAS EN NUMERO

NO_|RAN EN CONTRA DE NORMAS

PAUTAS para fijar las consecuencias:
SUPERIORES

- Seguimos el mismo proceso que en la
elaboracion de normas ¢qué pasa si no se cumplen las normas? Que ocurre la
primera vez, si hay reincidencia,... si se transgreden individualmente o
colectivamente,...

- Las consecuencias tendran un caracter reparador y educativo.
- Que guarden relacién con el tipo de falta.

- El profesor facilita que lleguen a conclusiones, con una actitud abierta a hacia las
respuestas de los alumnos.

- Las “sanciones” seran realistas, factibles y proporcionadas respecto a la falta
cometida. No podran ir contra los derechos fundamentales de la persona...

- El profesor o profesora tendra que intervenir sutilmente en este apartado para cambiar
la tendencia a la sancién por estrategias mas educativas.

- Es importante que el alumno o la alumna que no cumple lo acordado se comprometa
a esforzarse por aprender a cumplir las normas.

PACTO: Se recogera lo pactado en un documento visible o cartel, donde figuraran las
normas consensuadas y ordenadas y las consecuencias de su incumplimiento, con la firma
(compromiso) de todos los participantes (alumnos/as y profesorado del aula).

3°. DIFUSION

Para darle mayor importancia o transcendencia puede ser interesante presentarlas
oficialmente al equipo directivo y enviarlas a las familias.

4°. SEGUIMIENTO|

Tratar las normas como algo que se aprende y no como algo impuesto es la “receta” mas
eficaz para conseguir un buen ambiente de trabajo en el aula.

Sera necesario la revision y ajuste periédico, también en grupo. Se puede pensar en algin
sistema de reconocimiento para los logros grupales o individuales.
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6. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

6.1.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

Los derechos del alumnado se sustentan en la igualdad de oportunidades, la educaciéon
en valores, la cooperacion y el

trabajo en equipo, la evaluacion

objetiva y formativa, la orientacion y Elinterés superior del menor, debe /\/\/\/\/\

el asesoramiento para el progreso

ser el supremo principio inspirador
tanto de las actuaciones de las

academico y el desarrollo personal Administraciones Piblicas como de las
y profesional, la libertad de decisiones y actuaciones de los
conciencia y opinién, la identidad e padres, '“'°r§|3v e:l‘“d“de's Yy personas
. s . : reésponsSables de Su aténcion y
integracion personal, la convivencia 883 proteccién.

y la participacién

A.

Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccién
. Social y Juridica de la Infancia y la
El alumnado tiene como ﬁ Adolescencia de Castilla-La Mancha
derecho basico el recibir una
formacion integral de calidad, que promueva la igualdad y la equidad, que motive y
estimule sus capacidades y valore adecuadamente su rendimiento y su esfuerzo.

A que sea respetada su identidad, integridad y dignidad personales.

A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con
objetividad.

A recibir orientacion educativa.
A lainclusion y la integracion social, especialmente los alumnos con discapacidad.

A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, morales e
ideologicas, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias o
convicciones, de acuerdo con la Constitucién y demas leyes vigentes.

. A participar en el funcionamiento y en la vida del centro conforme a lo dispuesto en

las normas vigentes.

. A la libertad de expresion sin perjuicio de los derechos y el respeto a todos los

miembros de la comunidad educativa.

A la proteccion contra toda agresion fisica o moral, no pudiendo ser objeto, en ningin
caso, de tratos vejatorios o degradantes.

A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y
desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social y cultural, especialmente,
en los casos de necesidades educativas que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.

A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o
accidente.
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L.

M.

A que se guarde reserva sobre toda aquella informacion de que disponga el centro
acerca de sus circunstancias personales o familiares y la confidencialidad clinica.

Derecho de audiencia: el derecho de los menores a ser oidos, de acuerdo con su
edad y condiciones de madurez, cuidando de preservar su intimidad y asegurando su
ejercicio sin la presencia de sus padres, tutores o guardadores, cuando sea preciso
por motivos de urgencia o conflicto de intereses con aquellos.

A la atencion hospitalaria o domiciliaria en caso de accidente o enfermedad
prolongada.

. Al asociacionismo: el alumnado de los centros educativos tiene el derecho de

asociarse de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 8 de marzo, de
Participacion Social en la Educacion y demas normativa vigente.

A la colaboracion: se estimulara la colaboracién del alumnado en la mejora de la
convivencia y el aprendizaje, a través de mecanismos y estructuras adecuadas a su
edad, a su desarrollo educativo y personal, y mediante el aprendizaje cooperativo y
de ayuda entre iguales.

Los deberes del alumnado se sustentan en el respeto a los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa, la contribucién al clima positivo de convivencia, la
participacion en las actividades del centro, la colaboracién con el profesorado, respetando
su autoridad, y con sus comparieros y comparieras.

Los alumnos tienen el deber de:

A.

O 0 W

m

Respetarse a si mismos y a los demas: la libertad de conciencia y las convicciones
religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de todos los
miembros de la comunidad educativa.

Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo, segin sus capacidades.
Asistir a clase con puntualidad.

A participar en las actividades orientadas al desarrollo de los planes de estudio.
Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las actividades.

Segquir las orientaciones del profesorado respecto de su aprendizaje y mostrarle el
debido respeto y consideracion.

Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus compafieros.
Respetar las normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del centro.

Cuidar y utilizar correctamente los materiales curriculares, asi como el equipamiento
y las instalaciones del centro y respetar las pertenencias de los otros miembros de la
comunidad educativa.

Hacer un uso adecuado y responsable de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, preservando su intimidad y respetando los derechos de los demas.
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M.

6.2.

No deberan mantener operativos teléfonos moviles ni otros dispositivos de
comunicacion en el centro, salvo en los casos previstos expresamente en el proyecto
educativo del centro o en situaciones excepcionales, debidamente acreditadas.

Respetar el Proyecto educativo.

Participar en la vida y funcionamiento del centro.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PROFESORADO.

Al profesorado se le reconocen los siguientes derechos:

A.

B.

A la proteccion juridica del ejercicio de sus funciones docentes.

A la atencién y asesoramiento de la Consejeria que le proporcionard informacién y
velara para que tenga la consideracién y el respeto social que merece.

Al prestigio, crédito y respeto hacia su persona, su profesion y sus decisiones
pedagdgicas por parte de los padres, madres, alumnado y deméas miembros de la
comunidad educativa.

A solicitar la colaboracion de los docentes, equipo directivo, padres o representantes
legales y demas miembros de la comunidad educativa en la defensa de sus
derechos derivados del gjercicio de la docencia.

Al orden y la disciplina en el aula que facilite la tarea de ensefianza.

A la libertad de ensefar y debatir sobre sus funciones docentes dentro del marco
legal del sistema educativo.

. A tomar medidas disciplinarias ante las conductas disruptivas que se ocasionen en el

aula y que impidan crear un buen clima de ensefianza-aprendizaje.

A hacer que los padres colaboren, respeten y hagan cumplir las normas
establecidas por el centro.

A desarrollar la funcién docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean
respetados sus derechos, especialmente aquellos dirigidos a su integridad fisica y
moral.

A tener autonomia para tomar las decisiones necesarias, de acuerdo con las
normas de convivencia establecidas, que le permitan mantener un adecuado clima
de convivencia y respeto durante las clases, las actividades complementarias y
extraescolares.

El profesorado tendra, en el desempefio de las funciones docentes, de gobierno y
disciplinarias, la condicion de autoridad publicay gozara de la proteccidén reconocida a tal
condicion por el ordenamiento juridico.

Los hechos constatados por el profesorado en el ejercicio de las competencias correctoras o
disciplinarias gozaran de la presuncién de veracidad cuando se formalicen por escrito en
el curso de los procedimientos administrativos tramitados en relacidén con las conductas que
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sean contrarias a las normas de convivencia, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa
de los respectivos derechos o intereses, puedan ser sefialadas o aportadas por los
presuntos responsables.

Como funcionarios, tienen los derechos y deberes que establecen las leyes de Funcionarios
Civiles del Estado, asi como los que determinen las Leyes de la Funcion Publica de la
Comunidad Autonoma de Castilla La Mancha.

Los profesores tienen el deber de:

A.

Respetar el modelo educativo consensuado y aprobado en el Proyecto Educativo del
centro.

Dirigir la formacion integral y arménica de la personalidad del nifio en las respectivas
etapas en que se le confian, de acuerdo con el espiritu y normas que para el
desarrollo de las mismas se establecen en la Ley.

Colaborar en que las actividades del Centro se desarrollen en un clima de respeto,
tolerancia, participacion y libertad fomentando en sus alumnos los valores de
ciudadania democratica y resolucion pacifica de los conflictos.

Informar a sus alumnos sobre sus derechos y deberes.

Formar parte del Claustro y asistir a sus reuniones, aceptando sus decisiones y a
aguellas reuniones oficiales que hayan sido convocadas reglamentariamente,
cumplir el calendario de actividades docentes establecido en la PGA y el calendario
escolar.

Asistir puntual y asiduamente a las clases y a los érganos de los que forma parte,
cumpliendo el horario establecido. Toda ausencia deberd ser debidamente
autorizada y/o justificada de acuerdo con las normas vigentes. El/la Jefe de Estudios
velara por el cumplimiento de este apartado.

. Colaborar con los érganos de gobierno y de coordinacion didactica de los que forma

parte.

En el caso de ausentarse a su jornada lectiva, lo debera notificar con la suficiente
antelacion.

Adaptar a las condiciones peculiares de su grupo clase y al alumnado el desarrollo
de los programas escolares y utilizar los métodos que considere mas Uutiles y
aceptables para sus alumnos, dentro de las normas generales dictadas por la
Consejeria de Educacién y la programacion de centro.

Dirigir y coordinar las actividades docentes que le sean encomendadas participando
en la vida general del Centro, su organizacion y gestion mediante los 6rganos
competentes.

Implicarse en la investigacion, experimentacion y mejora continua de los procesos de
ensefanza.

Tomar parte activa en la organizacion de actividades dentro y fuera del Centro.
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M. El profesorado sin tutoria tendra las mismas competencias y responsabilidades que
los tutores cuando esté con cada grupo de alumnos.

N. Programar y preparar el trabajo escolar, procurando la mayor eficacia vy
aprovechamiento en el trabajo docente.

O. Facilitar la participacion, la cooperacién y el respeto de los alumnos en clase.

P. Evaluar el proceso de aprendizaje del alumnado al igual que los procesos de
ensefianza y practica docente, buscando la mejora.

Q. Ejercer la tutoria del alumnado bajo su cargo, la direccion y la orientacion de su
aprendizaje y el apoyo en su proceso educativo en colaboracion con las familias.

R. Mantener una estrecha relacién con las familias de sus alumnos informandoles
sisteméticamente de su proceso educativo.

S. Respetar las Normas de Organizacion, Funcionamiento y Convivencia del centro y
conocer y acatar la Carta de Convivencia.

T. Cooperar con las autoridades educativas para conseguir la mayor eficacia de las
ensefianzas en interés de los alumnos y de la sociedad.

U. Extremar el cumplimiento de las normas éticas que exige su funcién educativa.

V. Aceptar los cargos académicos docentes y de investigacion para los que han sido
designados y el régimen de dedicacion que exige el servicio.

W. Asegurar de manera permanente su propio perfeccionamiento cientifico vy
pedagdgico.

X. Llevar el registro de asistencia de los alumnos.

Y. Deber de reserva, adoptando las medidas oportunas para garantizar el derecho a la
intimidad y el tratamiento confidencial de la informacién. En el caso que la
comunicacion (entre profesionales, con la administracion o con las familias) se
utilizara la plataforma Educamos, la plataforma Teams y se empleara la direccién de
correo electrénico facilitada por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Z. Aquellos que por su condicion de ciudadano y funcionario esté obligado a cumplir.

Los profesores realizaran las funciones expresadas en el apartado anterior bajo el principio
de colaboracion y trabajo en equipo.

6.3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS FAMILIAS

Las familias (como padres o tutores legales) tienen derecho a:

A. Que sus hijos reciban una educacién conforme a los fines establecidos en la
Constitucion, en el Estatuto de Castilla-La Mancha y en las leyes educativas.

B. A estar informados sobre el proceso de aprendizaje e integracion socio educativa de
sus hijos. En caso de padres separados y siguiendo la legislacion vigente, se
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realizard una solicitud por escrito al Centro acompafando copia de la sentencia para
gue dé comienzo dicho protocolo.

C. Recibir informacién de las medidas educativas propuestas y la evolucién de sus
hijos/as, cuando el alumno precise un Plan de Trabajo.

D. Participar en la vida del centro a través del Consejo Escolar.
E. Pertenecer ala Asociacion de Padres y Madres.

F. A entrevistarse con los profesores de sus hijos dentro del horario establecido para tal
fin.

G. Participar en la eleccion de sus representantes en el Consejo Escolar y a ser
convocados por éstos para demandar y recibir informacién.

H. A hacer propuestas al Consejo Escolar en aspectos relacionados con el centro.

I. Ejercer anualmente el derecho a su opciéon de formacion religiosa, en los plazos
establecidos por el centro.

J. A recibir informacion sobre los libros de texto y los materiales curriculares adoptados
por el centro.

K. Participar en actividades de formacién organizadas por el Centro.
L. Ser informados sobre los criterios de evaluacion y de promocion de sus hijos.
M. Ser tratados por el Centro de forma respetuosa en su libertad y dignidad personal.

N. Colaborar en la labor educativa del Colegio, a través de los respectivos tutores,
especialmente en las actividades complementarias y extraescolares.

Derecho ala Evaluacion objetiva

Tal como establece el Articulo 26 de Orden 185/2022, de 27 de septiembre, de la Consejeria
de Educacioén, Cultura y Deportes, por la que se regula la evaluacion en la etapa de
Educacién Primaria en nuestra comunidad, en todos los procedimientos de evaluacion, los
centros educativos garantizaran el derecho del alumnado a una evaluacion objetiva y a que
su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con objetividad, para lo
que estableceran los oportunos procedimientos, que atenderan, en todo caso, al caracter
global, continuo y formativo de la evaluacién en esta etapa.

El tutor o tutora informara al alumnado y a sus respectivas familias/tutores legales, sobre las
competencias especificas, los saberes basicos, los procedimientos, instrumentos y criterios
tanto de evaluacion como de calificacion, ademas de sobre las medidas de inclusién
previstas.

Los responsables legales del alumnado podran solicitar a su tutor o tutora las aclaraciones
que consideren precisas acerca de las valoraciones que se realicen sobre el proceso de
aprendizaje, asi como sobre las calificaciones o decisiones finales que se adopten como
resultado del proceso de evaluacion, especialmente las relativas a la promocion de ciclo.
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Los padres, madres, tutores o tutoras legales del alumno o alumna tendrdn acceso a las
pruebas y documentos de las evaluaciones realizados, asi como a cualquier otro tipo de
instrumento utilizado, conforme a lo previsto en la legislacién que rige el procedimiento
administrativo.

En el supuesto de que, tras las oportunas aclaraciones, exista desacuerdo con la calificacion
final obtenida en una area o con la decision de promocién adoptada para un alumno o
alumna, sus padres, madres, tutores o tutoras legales podran solicitar, por escrito, la revisién
de dicha calificacion o decision, ante el director o directora del centro, en el plazo de dos
dias habiles a partir de aquel en que se produjo su comunicacion.

La reclamacioén seguird el procedimiento que se establece en el citado Articulo 26.
Derecho ala eleccion de religiéon o alternativa

Al matricularse en el centro, la Secretaria facilitara a las familias un documento en el que
queda constancia de la eleccién de Religién o Alternativa a la Religién.

Durante el mes de junio, de cada curso escolar, se podra solicitar cambio en la matriculacién
entre las areas de Ensefianza Religiosa y alternativa a Religion.

Las familias pueden solicitar el cambio dirigiéndose a la Secretaria del Centro a través de
EducamosCLM, del correo electrénico o bien de forma presencial entregando la solicitud
correspondiente. (Anexo I)

Obligaciones de las familias (como padres o tutores legales)

A. Respetar el Proyecto Educativo de la escuela y reconocer la autoridad de los
maestros y del equipo directivo.

B. Respetar las NOFC y conocer y acatar la Carta de Convivencia.

C. Fomentar en sus hijos los habitos de puntualidad, higiene y aseo personal y cuidar
de que se cumplan.

D. Instar a sus hijos e hijas a respetar las Normas de Organizacion y Funcionamiento de
Centro, dando especial importancia a las que afectan a la convivencia escolar y al
correcto desarrollo de las clases.

E. Velar para que sus hijos e hijas asistan a la escuela de manera continuada y respetar
los horarios de entrada y salida con puntualidad.

F. Mantener actualizados los datos de contacto con el centro (teléfono, correo
electronico, etc.).

G. Velar y ayudar para que sus hijos e hijas adquieran buenos habitos y organizacién en
sus tareas diarias, y prepare el material necesario para las actividades escolares de
cada jornada, reconociendo su esfuerzo y transmitiendo altas expectativas y buena
disposicion para aprender.
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DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS USUARIOS/AS DEL TRANSPORTE

. Acudir a las reuniones informativas a las que sea convocado/a, asi como a las

citaciones del tutor/a y los profesores o el equipo directivo del centro, tratando
cualquier discrepancia con correccion.

Estar atentos a las comunicaciones transmitidas mediante la Plataforma
EducamosCLM, mediante la agenda escolar o que sean entregadas a sus hijos/hijas
en el centro.

Facilitar al centro las informaciones de sus hijos que sean relevantes para el proceso
de aprendizaje y comunicar al tutor cualquier problema fisico, psiquico, de salud o
situacion familiar que pueda influir en la vida escolar del alumno.

Comunicar por escrito las faltas de asistencia para su justificacion.

Colaborar en la organizacion del centro, cumplimentando aquellos documentos
(impresos, autorizaciones, etc.) requeridos por el centro con diligencia y en los plazos
establecidos para ello.

. Educar a sus hijos en el respeto hacia todos los miembros de la comunidad

educativa.

. Velar por la adecuada utilizacién de las tecnologias de la informacién y comunicacion

por parte del menor y en especial en relacién con la proteccion de su intimidad y de
la de terceros.

. No enviar al colegio a sus hijos con enfermedades contagiosas.

Planificar la participacion de sus hijos en las actividades extraescolares de manera
racional, para que las mismas sean una ayuda dentro de su educacion.

6.4. TRANSPORTE ESCOLAR

ESCOLAR

a)
b)

c)
d)

e)

f)
9)

h)

A la informacion sobre la normativa vigente del transporte escolar.

Al uso diario del autobus escolar en las debidas condiciones de calidad y seguridad.

A la llegada y salida del centro con un margen de espera no superior a diez minutos.

A gque la permanencia en el autobuls sea inferior a 45 minutos en cada sentido del viaje.

A un trato correcto por parte de los empleados de la empresa de transporte y en su caso,
de los acompanantes.

A ser atendidos con prontitud en caso de alguna incidencia surgida durante el viaje.

A gue el autobUs se detenga en las paradas de salida y llegada en un lugar seguro, en
los puntos de parada establecidos al efecto.

A la ayuda individual de transporte en el caso de no poder utilizar la ruta contratada por
motivos justificados, o la inexistencia de ésta.
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DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS USUARIOS/AS DEL TRANSPORTE

ESCOLAR

a) De observar en el autobus buena conducta, como si se tratara del Centro Escolar.

b) De hacer un buen uso del autobls dando un buen trato a los asientos y cuidando de que
se mantenga limpio.

c) De permanecer sentado durante el viaje.

d) De puntualidad en el acceso al autobus, a fin de no modificar el horario establecido.

e) De obediencia y atencidn a las instrucciones del conductor y acompafiante, en su caso.

f) De cumplir durante el viaje las hormas del Centro.

g) De entrary salir con orden del autobus.

h) De solidaridad y ayuda con sus comparieros.

i) De utilizar obligatoriamente el cinturén de seguridad en aquellos vehiculos que lo tengan

instalado.

Acompaifiante del servicio de transporte escolar

El/la acompafiante tendra las funciones que le asigna la normativa vigente y, en particular:

a)

b)
c)

d)

Atencién al alumnado usuario del transporte desde el momento en el que sube o baja del
autocar, asi como hasta su entrada y salida del recinto escolar.

Velar por su seguridad en las paradas establecidas.

Instruir al alumnado en el buen comportamiento dentro del autocar y obediencia a las
normas dadas sobre su uso y utilizacion.

Atencién al alumnado, colaborando en su formacion con habitos solidarios de ayuda a
sus comparieros.

Comunicar a la Direccion del centro docente toda incidencia importante que ocurra en el
servicio, prestando la maxima atencién y solucién a la misma.

Atencion especial y urgente al alumnado en los posibles casos de accidente escolar, asi
como comunicacion al centro escolar, servicios publicos de atencidén urgente y a sus
padres o tutores.

6.5. COMEDOR ESCOLAR

El alumnado usuario del servicio de comedor y/o aula matinal tendra derecho a:

e Recibir una dieta variada equilibrada y saludable y adecuada a las necesidades
especiales si las hubiera, del alumnado que precisa de dieta especial debido a
intolerancias, alergias alimentarias u otras enfermedades que asi lo exijan.
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o Disfrutar de instalaciones y materiales saludables para el consumo de alimentos
nutritivos y de calidad.

e Recibir orientaciones encaminadas a reforzar la adquisicion de hébitos alimentarios
saludables, de higiene y sociales.

e Participar en las actividades educativas y de ocio programadas para el tiempo libre
gue queda antes y después de las comidas.

e Recibir ayuda de comedor/aula matinal en las cuantias que correspondan siempre
gue reuna los requisitos exigidos segun normativa.

e Disponer de tiempo suficiente para disfrutar de la comida de forma relajada.

e Recibir un trato correcto por parte del personal que realiza funciones dentro del
comedor escolar.

e Ser atendidos con prontitud ante cualquier incidencia que surja durante la prestacion
del servicio de comedor o aula matinal.

El alumnado usuario del servicio de comedor y/o aula matinal estara obligado a:

e Observar un adecuado comportamiento durante la prestacién del servicio y en los
periodos anteriores y posteriores a éste.

e Cumplir las orientaciones, atender y respetar al personal del comedor.

e Observar diligentemente las normas de higiene tales como el lavado de manos,
antes y después de las comidas e higiene buco-dental después de las mismas.

e Mostrar respeto, cooperacion y solidaridad con sus compafieros/as.

e Colaborar en las tareas de montaje y recogida de mesas, en funcién de su capacidad
y nivel de desarrollo.

e Mostrar una actitud colaboradora en el consumo de todo tipo de alimentos nutritivos
con el fin de observar una dieta saludable.

e Participar en las actividades educativas y de ocio programadas para el tiempo libre
gue queda antes y después de las comidas.

e Respetar las instalaciones y hacer un buen uso del mobiliario y enseres del comedor
cuidando de que estos se mantengan limpios.

e Abonar las cuantias que correspondan por el coste del servicio, en su caso, segun lo
dispuesto en las Instrucciones de comedor escolar.

e Comunicar a la persona encargada del comedor su baja como usuario/a del servicio
o la inasistencia al mismo por un tiempo determinado en los plazos sefialados.
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7. LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O CORRECTORAS PARA LA MEJORA
DE LA CONVIVENCIA EN EL MARCO DE LO ESTABLECIDO EN LA

NORMATIVA VIGENTE.

7.1. LA CONVIVENCIA EN POSITIVO Y EL ENFOQUE PROACTIVO

Partiendo de los Principios y valores de nuestro proyecto educativo, la construccién de una
escuela de afectos, de cuidado mutuo exige un entorno educativo donde los nifios son
respetados en sus necesidades y tienen que aprender que las demdas personas también
tienen que ser cuidadas y respetadas en las suyas.

La convivencia en positivo implica compartir con calidad, aceptando y respetando a los
demas, implica una relacién consigo mismo, con las demas personas y con el entorno, una
relacién basada en el respeto, en la dignidad y en la justicia social.

Consideramos que los conflictos son inherentes a las relaciones humanas y que si se
gestionan de manera adecuada, suponen una oportunidad para aprender, para crecer y para
madurar como personas y como colectivo. Creemos en las normas consensuadas de
manera colectiva, las consecuencias coherentes y justas y el educar con el ejemplo.
Consideramos el didlogo como prevencion y la mediaciébn como intervencion.

Creemos que en cada situacion es necesario pensar en cémo reparar el dafio causado,
rechazar las conductas desafiantes o agresivas pero no a las personas que las ejercen.

En este enfoque es imprescindible:

- El papel de la accion tutorial (la accion explicita de observar, de contrastar, conversar,
dinamizar y llegar al corazén de los alumnos con nuestro ejemplo con el modelo de
afrontar los retos, las dificultades, la escucha, los conflictos, la reparacion, la
reconciliacion o el perdon).

- La colaboracion de las familias.

- El papel protagonista del alumno/a: la empatia, la ayuda entre iguales, considerando
que denunciar lo injusto es de valientes y no de chivatos y se considere cobarde a quien
humilla y/o discrimina. Implica poder aprender la democracia participando.

Frente a los enfoques reactivo y punitivo-sancionador apostamos por un ENFOQUE
PROACTIVO que se caracteriza por:

o Estar basado en la prevencion.
e Estar basado en la inclusion.

o Estar dirigido a toda la comunidad educativa.
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o Desarrollar competencias, habilidades y valores imprescindibles para la vida en sociedad
que es necesario desarrollar, independientemente de que existan o0 no problemas de
quiebra de la convivencia.

« RESOLUCION DE

PROBLEMAS
SRESETRRAES « REPARACION DEL
« ALUMNADO =
« FAMILIAS PANO .
« RESTAVURACION DE
cOmupNIDAD LAS RELACIONES
EDVCAT
CONFICTO: ATIVA
OPORTUV NIDAD DE
! PRACTICAS

APRENDIZAJE -\E NFO QUE/ RESTAURATIVAS
PROACTIVO

/ CVUIDADO Y CREACION DE
ESPACIOS INCLVUSIVOS

clo METODOLOGIAS ACTIVAS,
PREVENCION COOPERATIVAS,

INCLVUSIVAS

Practicas restaurativas

La justicia restaurativa se basa en pensar en como reparar el dafio causado, en rechazar las
conductas desafiantes pero no a las personas que las ejercen.

Los seres humanos son mas felices, mas cooperativos y productivos, y tienen mas
probabilidad de hacer cambios positivos en su comportamiento cuando los que estan en
posiciones de autoridad hacen cosas con ellos, en lugar de a ellos o para ellos. Esto pasa
por aceptar a las personas que han provocado una ofensa como partes de la comunidad,
pero no aceptar las conductas ofensivas, que provocan malestar y dolor (distinguiendo entre
personas y acciones, “tu, si; eso, no”).

Por tanto, se trata de atender a tres facetas: REPARACION/RESTITUCION,
RECONCILIACION, RESOLUCION (de las causas del conflicto). Este enfoque logra un
doble objetivo: rehabilitar a la persona y reconstruir el grupo.

Caracteristicas:
o Explicitamente se incluye a la comunidad educativa.

o Se centra en laresolucion de problemas, lareparaciondel dafio y
la restauracion de las relaciones.

o Promueve la participacion activa de todas las partes en conflicto.

o Promueve una reintegracion activa de todas las personas en su comunidad, a
pesar de los errores cometidos.
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7.2. NORMAS DE CONVIVENCIA

EL CUIDADO DE LAS PERSONAS. El cuidado mutuo y el buen trato

e Las relaciones entre el profesorado y el alumnado seran de reciprocidad y basadas
en el respeto mutuo.

e Se producira un trato correcto hacia los compafieros y compafieras, no
permitiéndose, en ningun caso, el ejercicio de la violencia fisica o verbal.

e Ningun miembro de la Comunidad Escolar debera emplear motes ofensivos o
descalificativos, insultos, agresiones fisicas y morales, tanto a alumnado como a
profesorado o personal no docentes.

e Respeto a la libertad y al derecho de identidad del alumnado, preservando su
intimidad y garantizando el libre desarrollo de su personalidad para la no
discriminacién por motivos de diversidad sexual e identidad de género.

e Se respetara a todas las personas que visiten el Centro: familias, otros docentes,
conferenciantes, etc.

e Se respetara la autoridad del profesorado y el personal laboral, tanto dentro de la
clase como en el resto del recinto escolar.

e Cualquier trabajador o trabajadora del Centro, asi como el alumnado, puede y debe
llamar la atencion y corregir al alumnado cuando observe un incumplimiento de las
normas de convivencia, sean o0 no de su grupo, etapa o nivel.

e Si una alumna o alumno cree que han sido vulnerados sus derechos, tratado
injustamente o0 no ha sido atendido, tendr4 a su disposicidbn una sucesién de
mecanismos especificos para gestionarlo: puede hablarlo con el profesorado, con su
tutor o tutora y si no queda satisfecho con el Equipo Directivo.

e Se implicara al alumnado en la valoracion de la labor que desempefian todas las
personas trabajadoras del centro (profesorado, personal laboral, de limpieza,
monitoras de comedor...).

Las actitudes que favorecen la convivencia:
e Elrespeto profundo a la diversidad en cualquier &mbito.
e El didlogo como camino para llegar al acuerdo y al entendimiento.

e La regulacion de los conflictos siempre buscando el bien comin de toda la
comunidad educativa.

e La predisposicion para afrontar las dificultades que se nos presenten.
e El esfuerzo por trabajar y aprender mas y mejor.

¢ Laayuda mutua entre compafieros y compafieras para conseguir mayores niveles de
logro conjuntos. La actitud de ayuda hacia aquellas personas que lo necesitan.
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Promover valores positivos en nuestras relaciones personales, tales como la
asertividad, la empatia o la honestidad.

La responsabilidad de comunicar actitudes irrespetuosas o de acoso.
El conocimiento y la empatia hacia el trabajo de las demas personas.

El fomento de la autogestion y la autonomia en la organizacion de actividades y el
cumplimiento de los protocolos.

La solicitud de ayuda del adulto cuando no se llega a un entendimiento.

El respeto a los bienes ajenos:

Se debera pedir permiso para coger objetos que no son propios. Si alguien
encuentra un objeto perdido que no es suyo se lo tiene que dar al profesorado o
dejarlo en conserijeria.

El alumnado y sus familias se responsabilizaran en todo momento de sus
pertenencias (abrigo, mochila, etc.).

La indumentaria y el aseo personal:

Se acudira al centro con una indumentaria adecuada y respetuosa con el entorno
escolar. En la etapa de infantil, los nifios traeran ropa comoda (sin tirantes ni petos,
calzado de velcro, etc) que facilite la autonomia del alumnado.

Se cuidara la higiene personal para favorecer la convivencia en las aulas y fuera de
ellas.

La veracidad de documentos:

La falsificacién, manipulacién o modificacibn de cualquier documento tanto fisico
como digital (agendas, autorizaciones, etc.) del centro facilitado por este a la
comunidad educativa no esta permitida.

El uso de moviles y dispositivos de captacion de sonido e imagenes:

Los teléfonos méviles y otros dispositivos electronicos (como relojes electronicos)
deberan estar apagados y guardados (en la mochila o entregados para ser
guardados) salvo que su uso tenga un caracter pedagogico y esté autorizado por el
profesorado en un momento determinado.

No se permitira tomar ni difundir imagenes de personas, obtenidas sin los
consentimientos oportunos (ya sea en webs, blogs, redes sociales, etc), que puedan
dafar la imagen o la vida privada de los demas, asi como amenazar, injuriar, 0
propagar calumnias, rumores, opiniones difamantes, insultantes, amenazantes o
intimidantes a través de cualquier medio, (desde cualquier dispositivo).

El cuidado y limpieza de los espacios:

El material e instalaciones del Centro seran utilizados con sumo cuidado.
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Los vestibulos y pasillos deberan permanecer limpios de papeles, residuos, pinturas,
etc.

Las aulas deberan permanecer limpias. De esta limpieza es responsable el
alumnado que las ocupe y deberd limpiarlas en caso de que se ensucien por un uso
indebido de las mismas.

La limpieza del patio es responsabilidad de toda la comunidad educativa, tanto
dentro como fuera del horario lectivo.

Los papeles, restos de bocadillos y demas objetos inservibles se depositaran en las
papeleras existentes en cada lugar.

El profesorado y demas personal del centro velaran para que ningin alumno ensucie
sin necesidad, impulsando, si es necesario, que el alumnado limpie lo que haya
ensuciado como medida educativa.

El cuidado del material y las instalaciones:

Es obligacion de todos cuidar el material, mobiliario e instalaciones del Centro,
manteniéndolo siempre en el mejor estado de conservacion y utilizacion.

El alumnado comunicard al tutor/a o profesor/a correspondiente los deterioros que se
produzcan en las aulas, lavabos, pasillos... tanto si son intencionados como
accidentales.

Cualquier desperfecto de material, por uso indebido o acto de gamberrismo, sera
debidamente subsanado, asumiendo el coste del arreglo los padres o tutores legales
del alumno que lo haya ocasionado.

El fomento de la sostenibilidad ambiental:

Se promovera la reduccion del consumo de materiales en todos los espacios del
Centro.

Se promovera la reutilizacion del papel en todos los espacios del Centro.

Se tirardn los residuos en su papelera correspondiente para hacer posible su
posterior reciclaje.

Todo el profesorado, personal del centro y alumnado contribuiran y se
responsabilizaran en lograr una mayor eficiencia energética de los edificios:
apagando los dispositivos electrénicos cuando no se utilicen (pizarra digital,
ordenadores, etc.), utilizando luz natural, cerrando las puertas de salida y entrada...

El buen uso de los patios:

Se respetara el horario para la utilizacion del patio o de determinadas zonas del
mismo. A principios de curso el equipo de tutores informara a los grupos de las
diferentes etapas del horario y zonas de patio.
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e El patio se puede utilizar fuera del horario establecio para realizar actividades en el
exterior, respetando el calendario de uso del mismo y las zonas que se utilizan en el
area de Educacion Fisica.

e El alumnado que utilice el patio en horas en que otros compafieros estan aun en
clase, respetardn el trabajo de estos alumnos alejandose lo mas posible de las
ventanas de las aulas de trabajo.

e Elalumnado saldra y entrard del patio por las puertas asignadas.

e Se respetaran y cuidaran todos los seres vivos del patio.

e Se cuidara a través del buen uso, el mobiliario y materiales de los patios.
El buen uso de los pasillos e instalaciones interiores:

¢ Ningun alumno o alumna podra permanecer en los pasillos ni en horas de recreo ni
en horas de clase, sin el permiso del profesorado.

e Siempre que se tenga que transitar por los pasillos se hard andando, sin correr,
saltar o gritar.

e El alumnado subira y bajard las escaleras que conducen a sus aulas 0 a otros
espacios con la debida prudencia, para evitar dafios a si mismo/a o a otros/as.

¢ No se podra permanecer dentro del centro fuera del horario estipulado.
7.3. CONVIVENCIA EN LA EDAD DE E. INFANTIL Y PRIMARIA

En la primera infancia

La etapa de Infantil se caracteriza por tener una identidad propia, un caracter global,
holistico, integrado, donde cobra una especial relevancia la atencion individualizada como
principio para atender a la diversidad de su alumnado. Es en esta etapa donde tienen lugar
los aprendizajes orientados a la construccidon de una imagen ajustada de si mismo, al
conocimiento, valoracion y control que nifios y nifias van adquiriendo de su persona, de sus
posibilidades y de la capacidad para utilizar con cierta autonomia los recursos disponibles
en cada momento, y al desarrollo de la comunicacion a través de los distintos lenguajes vy,
de forma especial, del lenguaje verbal. Estos aprendizajes facilitaran la adquisicién de las
competencias basicas cuya consecucion se espera al final de la educacion obligatoria.

Para hablar de limites y consecuencias en la etapa de infantil y primeros cursos de primaria,
tenemos que tener en cuenta tanto la capacidad cognitiva (la competencia y habilidad de
una persona para entender lo que hace, comprender por qué lo hace y, por supuesto, saber
descifrar las consecuencias de sus acciones) como la capacidad volitiva (la habilidad para
controlar y gestionar sus propias acciones y comportarse y actuar en funcién de lo que se
comprende) propias de esta etapa evolutiva.

Los niflos y nifias en las edades a las que nos estamos refiriendo se encuentran en un
proceso inicial del desarrollo de su personalidad, ain no tienen adquirido el pensamiento
abstracto ni la capacidad volitiva (la van adquiriendo poco a poco, gracias a la propia
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evolucion y maduracion cognitiva, a la capacidad para adaptarse e interactuar con el
contexto en que se desenvuelven, a las posibilidades crecientes de interpretacion de lo que
ocurre a su alrededor y de su influencia en ello...).

Por ello, consideramos las conductas poco facilitadoras de la convivencia como experiencias
de aprendizaje, no como errores o faltas.

Dicho esto, teniendo en cuenta las caracteristicas de esta etapa evolutiva, las personas
adultas que acompafiamos este proceso madurativo y de aprendizaje, tenemos la
responsabilidad de acompafiar en el proceso de socializacion de las nifias y nifios,
ejerciendo de modelos correctos, ayudando y acompafando en el entendimiento y respeto
de las normas de convivencia y proporcionando ademas experiencias de aprendizaje en un
ambiente de seguridad, afecto y confianza. En estas edades es especialmente importante
por la capacidad que tenemos como personas adultas para influir y contribuir a dotar de
amabilidad y afecto a todo aquello que nos rodea en el
contexto de la convivencia.

| Actuaciones para trabajar
la convivencia en positivo

En la Educacion Primaria

T Al trategi
Podemos distinguir:

Conductas contrarias a la convivencia:

 Tutorizacién alumnos de

e Indisciplina: conducta que no se atiene a las « Reomorae ol
« Dinami e patios
 Radia cecoldr Gld de D
normas. o erdencid e dano ocasionado, el rechazo de la

Riao conducta desafiantey y el
= Mdsico.boles ce clonee restablecimiento de las relaciones

(en lugar de solamnete castigar a
los infractores).

e Disruptividad: conductas que buscan
interrumpir e impedir el proceso de ensefanza-
aprendizaje. . Ao

i el
. . * Las TICy el buen uso

e Conflictos no resueltos: derivados de las " e Gcucaver o
relaciones interpersonales, necesidad de
establecer pautas de gestién positiva de los

. * AMPA
conflictos. ST s
« Participacién en
actividades

« Uso de materiales manipulativos:
y recursos diversos

Podemos encontrar, entre las mas frecuentes: " Rincones yateres

o Agresiones sobre objetos

o Agresiones verbales + Salios o rtoro
* Aprecio
o Agresiones fisicas

o Agresiones psicologicas

« Plan de acogida para familias, paciosin
_ o e eostenibles
o Acusaciones y guejas inadecuadas « Embalecimientodeespacios P o

« Difusion de actividades en
redes sociales

« Desayunos saludables

* Huerto escolar

o Acciones y actitudes disruptivas
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7.4. RESPUESTAS ANTE EL INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS. TIPOS
DE MEDIDAS

Medidas PREVENTIVAS:
Actuaciones para trabajar la convivencia en positivo.

Aqui recogemos algunas estrategias para trabajar la convivencia en positivo, que se basan
en los Principios y valores recogidos en nuestro Proyecto Educativo y que se van
concretando cada curso escolar en la Programacion General Anual.

Medidas EDUCATIVAS O REEDUCATIVAS:
Para ensefiar al alumnado a establecer relaciones sanas con su entorno: interpersonal:
- Saber pensar.
- Habilidades emocionales.
- Habilidades sociales.
- Resolucién de conflictos.
- Valores éticos.
Medidas REPARADORAS:
De cardcter educativo y recuperador. Guardan una relacion directa con el acto realizado.

Estan orientadas a ayudar a comprender los efectos negativos de la conducta, mas que a
penalizarla y a reforzar la conducta adecuada.

Permiten pensar en la victima si es que la hay y facilitan la reparacion del dafio (material o
moral), la reconciliacién de las partes cuando se ha producido un conflicto y su resolucion si
es posible.

Medidas CORRECTORAS/SANCIONADORAS:

Son medidas que pretenden disminuir la probabilidad de una conducta problematica en el
futuro, mediante, bien la retirada de estimulos agradables, bien la incorporacion de
estimulos desagradables.

Estas medidas suelen encubrir las conductas mas que inhibirlas y provocan un deterioro de
las relaciones entre el profesorado y el alumnado, cargandolas de resentimiento y
agresividad. El alumnado que sufre castigos indiscriminadamente se suele habituar a los
mismos, con la consecuente insensibilizacion y adopcion de actitudes tacticas para no ser
descubierto. Ademas, solo cubren un primer nivel: “que no ocurran demasiadas cosas”,
mientras que no se centran en la reparacion, la reconciliacion y el restablecimiento de las
relaciones.

Por lo tanto, deben ser el ultimo recurso. No obstante, y a pesar de que hay situaciones
en que no queda mas remedio que recurrir a ellas, se deberia limitar su uso a las ocasiones
siguientes:
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- Cuando ya se han intentado todas las medidas no punitivas y no han dado
resultado.

- Cuando una conducta o actitud esta obstaculizando significativamente los
derechos de las demés personas y la convivencia.

En su apliacion acudiremos a las medidas propuestas desde la normativa vigente.

7.5. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y
MEDIDAS EDUCATIVAS CORRECTORAS

e El Consejo Escolar, los demas 6rganos de gobierno de los centros, el profesorado y los
restantes miembros de la comunidad educativa
pondran especial cuidado en la prevencion de
actuaciones contrarias a las normas de
convivencia, estableciendo las medidas
educativas y formativas necesarias.

Marco normativo:
Decreto 3/2008 de Convivencia
escolar en Castillala Mancha

e El centro docente pedird a los padres, a las madres o a los representantes legales del
alumno y, en su caso, a las instituciones publicas competentes, la adopcién de medidas
dirigidas a modificar aquellas circunstancias que puedan ser determinantes de
actuaciones contrarias a las normas de convivencia.

e La familia del alumno que presente problemas de conducta y de aceptacién de las
normas escolares, podra suscribir con el centro un Compromiso de Convivencia (Anexo
VI), con el objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y otros
profesionales que atienden al alumno y de colaborar en la aplicacién de las medidas
que se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el tiempo extraescolar, para
superar esta situacion.

e El Consejo Escolar, realizara el seguimiento de los compromisos de convivencia
suscritos en el centro para garantizar su efectividad y proponer la adopcién de medidas
e iniciativas en caso de incumplimiento.

CRITERIOS DE APLICACION DE LAS MEDIDAS EDUCATIVAS CORRECTORAS.

a. Para la aplicacién de las medidas correctoras se tendran en cuenta, junto al nivel
escolar, las circunstancias personales, familiares y sociales.

b. El alumnado no puede ser privado del ejercicio de su derecho a la educacién y, en caso
de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad. No obstante, lo anterior,
cuando se den las circunstancias y condiciones establecidas en los articulos 24 y 25
del Decreto de Convivencia, se podra imponer como medida correctora la realizacion
de tareas educativas fuera del aula o del centro docente durante el periodo lectivo
correspondiente.

c. En ningln caso pueden imponerse medidas correctoras que atenten contra la
integridad fisica y la dignidad personal del alumnado.
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d.

Las medidas correctoras deben ser proporcionales a la gravedad de la conducta que se
pretende modificar y deben contribuir al mantenimiento y la mejora del proceso
educativo. En este sentido, deben tener prioridad las que conlleven comportamientos
positivos de reparacion y de compensacion mediante acciones y trabajos individuales y
colectivos que repercutan de forma positiva en la comunidad y en el centro.

GRADUACION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS.

A efectos de graduar las medidas correctoras se deben tener en consideracion las
siguientes circunstancias.

Se pueden considerar como circunstancias que atentan la gravedad;

a.
b.

C.

El reconocimiento espontaneo de una conducta incorrecta.
La ausencia de medidas correctoras previas.

La peticion voluntaria de excusas en los casos de injurias, ofensas y alteracién del
desarrollo de las actividades del centro.

El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.
La falta de intencionalidad.

La voluntad del infractor de participar en procesos de mediacién, si se dan las
condiciones para que ésta sea posible, y de cumplir los acuerdos que se adopten
durante los mismos.

Se pueden considerar como circunstancias que aumentan la gravedad:

a.

d.

e.

Los dafios, injurias u ofensas a compafieros o compafieras de menor edad o de nueva
incorporacion, o que presenten condiciones personales que conlleven desigualdad o
inferioridad manifiestas, o que estén asociadas a comportamientos discriminatorios, o
sea cual sea la causa.

Las conductas atentatorias contra los derechos del profesorado, su integridad fisica o
moral, y su dignidad.

La premeditacion, reiteraciéon y publicidad manifiesta.
La utilizacion de las conductas con fines de exhibicién, comerciales o publicitarios.

Las realizadas colectivamente.

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Son conductas contrarias a las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del
centro y del aula:

a. Las faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad.

b. La desconsideracion con los otros miembros de la comunidad escolar.
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La interrupcién del normal desarrollo de las clases.
La alteracion del desarrollo normal de las actividades del centro.
Los actos de indisciplina contra miembros de la comunidad escolar.

El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de
su material, o del material de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Medidas correctoras

Para este tipo de conductas podran aplicarse las

siguientes medidas:

a. La restriccion del uso de determinados

Para la aplicacion de estas
medidas se tendran en cuenta
espacios y recursos del centro. los criterios y condiciones de
graduacion sefialados
La sustitucion del recreo por una
actividad alternativa, como la mejora,

cuidado y conservacion de algun espacio del centro.

El desarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula del
grupo habitual, bajo el control de profesorado del centro, en los términos
dispuestos en el Art.25 del Decreto 3/2008: "El profesor/a del grupo podra
imponer temporalmente, como medida correctora, la realizacion de tareas
educativas fuera del aula durante el periodo de su clase al alumno/a que con su
conducta impide al resto del alumnado ejercer el derecho a la ensefanza y
aprendizaje. Esta medida se adoptard una vez agotadas otras posibilidades, y
sélo afectara al periodo lectivo en el que se produzca la conducta a corregir”. La
jefatura organizard la atencién a este alumnado que sea objeto de esta medida.
En esta sesidn se trabajaran actividades para la mejora de la convivencia (se
podré utilizar Anexo V, Hoja de reflexion conflictos).

La realizacién de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del
alumnado, por un tiempo limitado y con el conocimiento y la aceptacion de los
padres, madres o tutores legales del alumno.

¢Quién aplica estas medidas?

La decisién de las medidas correctoras, por delegacién del Director, corresponde a:

El tutor/a en el supuesto detallados en los apartados a) y d).

Cualquier profesor/a del centro, oido el alumno, en los supuestos detallados en
el resto de los apartados.

En todos los casos quedara constancia por escrito de la medida adoptada (anexo ll) y se
notificara a la familia.
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7.6.

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA.

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro las siguientes:

a.

Los actos de indisciplina que alteren gravemente el desarrollo normal de las
actividades del centro.

Las injurias u ofensas graves contra otros miembros de la comunidad escolar.

El acoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la
salud y la integridad personal.

Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad escolar,
particularmente aquellas que tengan una implicacion de género, sexual, racial o
xendfoba o se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus
caracteristicas.

La suplantacion de personalidad, la falsificacion o sustraccion de documentos y
material académico.

El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro,
de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa.

Exhibir simbolos racistas, que inciten a la violencia, o de emblemas que atenten
contra la dignidad de las personas y los derechos humanos; asi como la
manifestaciéon de ideologias que preconicen el empleo de la violencia, la
apologia de los comportamientos xen6fobos o del terrorismo.

La reiteracién de conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro.

El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad.

Medidas correctoras

Para este tipo de conductas podran adoptarse las siguientes medidas:

a.

La realizacion de tareas educativas en horario no lectivo por un periodo
superior a una semana e inferior a un mes.

La suspension del derecho a participar en determinadas actividades
extraescolares o complementarias durante un periodo que no podra ser superior
a un mes.

El cambio de grupo o clase.

La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal
de la asistencia al propio centro docente por un periodo que no podra ser
superior a quince dias lectivos, sin que ello comporte la pérdida del derecho a la
evaluacion continua, y sin perjuicio de la obligacién de que el alumno acuda
periddicamente al centro para el control del cumplimiento de la medida
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correctora. En este supuesto, el tutor establecera un plan de trabajo con las
actividades a realizar por el alumno o la alumna sancionado, con inclusion de
las formas de seguimiento y control durante los dias de no asistencia al centro,
para garantizar asi el derecho a la evaluacién continua. En la adopcion de esta
medida tienen el deber de colaborar las madres/padres o representantes legales
del alumno.

¢Quién aplica estas medidas?

Estas medidas seran adoptadas por el Director del centro a iniciativa propia o ainstancias de
un miembro de la Comunidad Educativa, de lo que dara traslado a la Comisién de
Convivencia.

e Sera preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno y a la familia
levantando un acta de comparecencia (Anexo V) y entregando copia a la familia
del Anexo Il (cumplimentado por el director/a).

e Los documentos los custodiara la Secretaria del centro.
e Entodo caso las correcciones asi impuestas seran inmediatamente ejecutivas.
Reclamaciones

Las correcciones que se impongan por parte del Director en relaciébn a las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia del centro podran ser revisadas por el Consejo
Escolar a instancia de los padres, madres o representantes legales del alumno.

La reclamacion se presentara por los interesados en el plazo de dos dias a contar desde el
siguiente a la imposicién de la correccion, y para su resoluciéon se convocara una sesion
extraordinaria del Consejo Escolar del centro en el plazo maximo de dos dias lectivos a
contar desde la presentacién de aquella, en la que este 6rgano colegiado de gobierno
confirmara o revisara la decisibn adoptada, proponiendo, en su caso, las medidas que
considere oportunas.

7.7. OTRAS MEDIDAS DE CARACTER EXCEPCIONAL.

Laresponsabilidad de los dafos

El alumnado que de forma imprudente o intencionada cause dafos a las instalaciones del
centro o a su material, asi como a los bienes y pertenencias de cualquier miembro de la
comunidad educativa, queda obligado a reparar el dafio causado o a hacerse cargo del
coste econdmico de su reparacion.

Igualmente, quienes sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la comunidad
escolar deberan restituir lo sustraido.

En todo caso, los padres o tutores legales de los alumnos serdn responsables civiles en
los términos previstos en las leyes.
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Responsabilidad penal

La Direccion del Centro comunicard al Ministerio Fiscal y a la Delegacion Provincial las
conductas que pudieran ser constitutivas de delito o falta perseguible penalmente, sin que
ello suponga la paralizacion de las medidas correctoras aplicables.

7.8. PRESCRIPCION DE CONDUCTAS Y MEDIDAS.

Sobre la prescripcion de las conductas

Las conductas contrarias a la convivencia prescriben transcurrido el plazo de un mes a
contar desde la fecha de su comision.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro prescriben por el
transcurso de un plazo de tres meses contados a partir de su comision.

Sobre la prescripcion de las medidas correctoras

Las medidas correctoras prescriben en el plazo de un mes, para las conductas contrarias a
la convivencia.

Las medidas correctoras prescriben en el plazo de tres meses a contar desde la fecha de su
imposicién o desde que el Consejo Escolar se pronuncie sobre la reclamacion prevista si la
hubiere, para las conductas gravemente perjudiciales.

En el computo de los plazos fijados en los apartados anteriores se excluiran los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar de la provincia.

Registros de conducta

El tutor/a o cualquier otro profesorado del centro tendra un registro de las conductas
contrarias a las normas asi como las medidas aplicadas (Anexo VII).

En las conductas gravemente perjudiciales mantenidas por los alumnos, asi como las
medidas correctoras impuestas en cada caso se custodiaran en Secretaria.

7.9. CONDUCTAS ATENTATORIAS Y/O QUE MENOSCABEN LA
AUTORIDAD DEL PROFESORADO Y MEDIDAS EDUCATIVAS
CORRECTORAS APLICABLES.

Son conductas susceptibles de ser corregidas

aquellas que vulneran lo establecido en las normas | Marco normativo:
de convivencia, organizacién y funcionamiento del
centro y del aula que menoscaben la autoridad del
profesorado en el ejercicio de su labor profesional
docente y que los alumnos realicen dentro del Decreto 13/2013, de 21/03/2013,
recinto escolar o fuera de él, siempre que sucedan = de autoridad del profesorado en
durante el desarrollo de actividades comprendidas | Castilla-La Mancha

en el &mbito establecido en el articulo 1 de la Ley

3/2012 de 10 de mayo.

Ley 3/2012, de 13/08/2012, de
autoridad del profesorado.
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CONDUCTAS QUE MENOSCABAN LA AUTORIDAD DEL PROFESORADO

= La realizacién de actos que, menoscabando la autoridad del profesorado, perturben,
impidan, o dificulten el desarrollo normal de las actividades de la clase o del centro.

= Las faltas de asistencia a clase o de puntualidad del alumnado que no estén justificadas,
y todas aquellas faltas que por su frecuencia y reiteraciéon incidan negativamente en la
actividad pedagogica del docente.

= La desconsideracion hacia el profesorado, como autoridad docente.

= El incumplimiento reiterado de los alumnos de su deber de trasladar a sus padres o
tutores la informacion relativa a su proceso de ensefianza y aprendizaje facilitada por el
profesorado del centro.

= El deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi como cualquier
otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su actividad docente,
causado intencionadamente por el alumnado.

Medidas correctoras
Para este tipo de conductas podran aplicarse las siguientes medidas:

a) La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del
alumnado, por un tiempo minimo de cinco dias lectivos.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias del centro, por un periodo minimo de cinco dias lectivos y un
maximo de un mes.

C) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un plazo
maximo de cinco dias lectivos, a contar desde el dia en cuya jornada escolar se
haya cometido la conducta contraria.

d) Larealizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension del derecho
de asistencia al mismo, por un plazo minimo de cinco dias lectivos y un maximo
de diez dias lectivos.

¢Quién aplica estas medidas?

La decisiéon de las medidas correctoras, por delegacion del Director, corresponde a cualquier
profesor del centro, oido el alumno, en el supuesto detallado en el parrafo a) del apartado 1
y por el Director en los demés supuestos del apartado.

CONDUCTAS GRAVEMENTE ATENTATORIAS DE LA AUTORIDAD DEL
PROFESORADO

o Los actos de indisciplina de cualquier alumno que supongan un perjuicio al profesoradoy
alteren gravemente el normal funcionamiento de la clase.

o Lainterrupcion reiterada de las clases y actividades educativas.
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El acoso o violencia contra el profesorado, asi como los actos perjudiciales para su
salud y su integridad personal, por parte de algin miembro de la comunidad educativa.

Las injurias u ofensas graves, asi como las vejaciones o humillaciones hacia el
profesorado.

La suplantacion de identidad, la falsificacion o sustraccion de documentos que estén en
el marco de la responsabilidad del profesorado.

La introduccion en el centro educativo o en el aula de objetos o sustancias peligrosas
para la salud y la integridad personal del profesorado.

Utilizar y exhibir simbolos o manifestar ideologias en el aula que supongan un
menoscabo de la autoridad y dignidad del profesorado, a juicio del mismo.

El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad.

El grave deterioro de propiedad y del material personal del profesorado, asi como
cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su actividad
docente.

Medidas correctoras

Para este tipo de conductas podran aplicarse las siguientes medidas:

a) La realizacién de tareas educativas en el centro, en horario no lectivo del
alumnado, por un tiempo minimo de diez dias lectivos y un maximo de un mes.

b) La suspension del derecho del alumnado a participar en determinadas
actividades extraescolares o complementarias, que se realicen en el trimestre en
el que se ha cometido la falta o en el siguiente trimestre.

c) El cambio de grupo o clase.

d) La suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un periodo
superior a cinco dias lectivos e inferior a un mes.

e) La realizaciéon de tareas educativas fuera del centro, con suspensién temporal
de la asistencia al propio centro docente por un periodo minimo de diez dias
lectivos y un maximo de quince dias lectivos.

¢, Quien aplica estas medidas?

Estas medidas seran adoptadas por el Director del centro.

OTRAS MEDIDAS CORRECTORAS DE CARACTER EXCEPCIONAL

Cuando, por la gravedad de los hechos cometidos, la presencia del autor en el centro
suponga un perjuicio 0 menoscabo de los derechos y de la dignidad del profesorado o
implique humillacién o riesgo de sufrir determinadas patologias para la victima, resultaran de
aplicacion, segun los casos, las siguientes medidas:
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NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONVIVENCIA DEL CEIP CRECEMOS JUNTOS

1. El cambio de centro cuando se trate de alumnado que este cursando la
ensefianza obligatoria.

2. La pérdida del derecho a la evaluacion continua.

3. La expulsion del centro cuando se trate de alumnado que curse ensefianzas no
obligatorias.

¢Quién aplica estas medidas?

Estas medidas correctoras se propondran, en nombre del centro, desvinculando la
responsabilidad del profesor, por el titular de la direccion al Delegado Provincial, quien
resolverd previo informe de la Inspeccion de educacion.

Sobre la prescripcion de las conductas

Las conductas contrarias a la convivencia que menoscaben la autoridad del profesorado
prescriben transcurrido el plazo de dos meses a contar desde la fecha de su comision.

Las conductas contrarias que atentan gravemente a la autoridad del profesorado prescriben
transcurrido el plazo de cuatro meses a contar desde la fecha de su comision.

Sobre la prescripcion de las medidas

Las medidas correctoras sobre conductas que menoscaben la autoridad del profesorado
prescriben a los dos meses.

Las medidas correctoras ante conductas gravemente atentatorias de la autoridad del
profesorado y las que se puedan adoptar con caracter excepcional prescriben a los cuatro
meses.

En el codmputo de plazos fijjos en los apartados anteriores se excluirdn los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar de la provincia.

8. LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION PARA LA RESOLUCION
POSITIVA DE LOS CONFLICTOS, ASi COMO LOS PROCEDIMIENTOS

ESTABLECIDOS EN LOS PROTOCOLOS VIGENTES EN CASTILLA-LA
MANCHA.

8.1. MEDIACION ESCOLAR.

DEFINICION Y AMBITO DE APLICACION

La mediacion escolar es un método de
resolucion de conflictos en el que,
mediante la intervencién imparcial de
una tercera persona, se ayuda a las
partes implicadas a alcanzar por si
mismas un acuerdo satisfactorio.

PRINCIPIOS BASICOS DE LA MEDIACION
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estrategia preventiva en la gestion de conflictos entre miembros de la comunidad
educativa, se deriven o no de conductas contrarias o gravemente perjudiciales para
la convivencia del centro.

e Se puede ofrecer la mediacion como estrategia de reparacion o de reconciliacién una
vez aplicada la medida correctora, a fin de restablecer la confianza entre las
personas y proporcionar nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas
que se puedan producir.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, N0 se podra ofrecer la mediacién en los
siguientes casos:

9. a. Elacoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la salud y
la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

10. b. Las vejaciones o humillaciones, particularmente aquellas que tengan una implicacion
de género, Sexual, religiosa, racial o xeno6foba, o se realicen contra aquellas personas
mas vulnerables de la comunidad escolar por sus caracteristicas personales,
econdmicas, sociales o educativas.

11. c. Exhibir simbolos racistas que inciten a la violencia o emblemas que atenten contra la
dignidad de las personas y los derechos humanos, asi como la manifestacion de
ideologias que preconicen el empleo de la violencia, la apologia de los comportamientos
xenofobos o del terrorismo.

12. d. Tampoco se pondran en marcha estos procesos de mediacion si las personas
implicadas en el conflicto ya han participado de un proceso de esta naturaleza con
resultado negativo.

PRINCIPIOS DE LA MEDIACION

¥ La libertad y voluntariedad de las personas implicadas en el conflicto para acogerse o
no a la mediacién y para desistir de ella en cualquier momento del proceso.

* La actuacién imparcial de la persona mediadora para ayudar a las personas implicadas
a que alcancen un acuerdo sin imponer soluciones ni medidas. Para garantizar este
principio, la persona mediadora no puede tener ninguna relacion directa con los hechos,
ni con las personas que han originado el conflicto.

* El compromiso de mantenimiento de la confidencialidad del proceso de mediacion,
salvo los casos que determine la normativa.

* El caréacter personal, sin que pueda existir posibilidad de sustituir a las personas
implicadas por representantes o intermediarios.

* La practica de la mediacion como herramienta educativa para que el alumnado adquiera,
desde la practica, el habito de la solucion pacifica de los conflictos.

EL PROCESO DE MEDIACION

El proceso de mediacién, que interrumpe cualquier otro procedimiento administrativo
del centro, abierto al alumno-a, con el mismo objeto, se puede iniciar a instancia de
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cualquier miembro de la comunidad educativa, ya se trate de la parte interesada o de una
tercera persona, siempre que las partes en conflicto lo acepten voluntariamente. Dicha
aceptacion exige que éstas asuman ante la direccién del centro y, en el caso de menores de
edad, las familias o tutores legales, el compromiso de cumplir el acuerdo al que se llegue.

Las personas mediadoras deberan ser propuestas por la direccién del centro, de entre el
alumnado, familias, personal docente o personal de administraciébn y servicios, que
dispongan de formacion adecuada para conducir el proceso de mediacion.

Las personas mediadoras deberan convocar un encuentro de las personas implicadas en el
conflicto para concretar el acuerdo de mediacién con los pactos de conciliacion o reparacion
a gue quieran llegar.

Si el proceso de mediacién se interrumpe o finaliza sin acuerdo, o si se incumplen los pactos
de reparacion, la persona mediadora debe comunicar estas circunstancias al director-a del
centro para que actle en consecuencia.

8.2. PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS PROTOCOLOS
VIGENTES EN CASTILLA-LA MANCHA.

PROTOCOLOS DE PROTECCION A LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

En la Ley Orgéanica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia se entiende por violencia toda accién, omisién o trato
negligente que priva a las personas menores de edad de sus derechos y bienestar, que
amenaza o interfiere su ordenado desarrollo fisico, psiquico o social, con independencia de
su forma y medio de comision, incluida la realizada a través de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, especialmente la violencia digital. Pretende crear entornos
seguros, garantizando una actuacion coordinada y colaboracién constante entre las distintas
administraciones publicas y los y las profesionales de los diferentes sectores implicados en
la sensibilizacién, prevencién, deteccidén precoz, proteccion y reparacion.

Las administraciones educativas regularan los protocolos de actuacién contra el abuso y el
maltrato, el acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género, violencia
doméstica, suicidio y autolesién, asi como cualquier otra manifestacion de violencia
comprendida en el &mbito de aplicacion de esta ley. Para la redaccion de estos protocolos
se contard con la participacién de nifios, nifias y adolescentes, otras administraciones
publicas, instituciones y profesionales de los diferentes sectores implicados en la
prevencién, deteccidn precoz, proteccion y reparacion de la violencia sobre nifios, nifias y
adolescentes.

Dichos protocolos deberdn ser aplicados en todos los centros educativos,
independientemente de su titularidad y evaluarse periédicamente con el fin de valorar su
eficacia. Deberan iniciarse cuando el personal docente o educador de los centros
educativos, padres o madres del alumnado o cualquier miembro de la comunidad educativa,
detecten indicios de violencia o por la mera comunicacién de los hechos por parte de los
nifos, nifias o adolescentes.
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Las funciones encomendadas al Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion
deberan ser al menos las siguientes (Capitulo IV, articulo 35)

a) Promover planes de formacion sobre prevencion, deteccion precoz y proteccion de los
nifios, nifias y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al
alumnado. Se priorizardn los planes de formacion dirigidos al personal del centro que
ejercen de tutores, asi como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicion por
estos de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia. Asimismo, en
coordinacion con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera promover dicha
formacion entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o
acogimiento.

b) Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas,
los casos que requieran de intervencion por parte de los servicios sociales competentes,
debiendo informar a las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio
del deber de comunicacién en los casos legalmente previstos.

c) ldentificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en
general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones
relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

d) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y
adolescentes, asi como la cultura del buen trato a los mismos.

e) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos
de resolucion pacifica de conflictos.

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencion y proteccion
de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad autbnoma.

g) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra
circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad. Coordinar con la direccion del centro
educativo el plan de convivencia al que se refiere el articulo 31 de esta ley.

i) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las
personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro educativo a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

j) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte
del centro educativo a las Agencias de Proteccién de Datos.

k) Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentaciéon saludable y
nutritiva que permita a los nifios, nifias y adolescentes, en especial a los méas vulnerables,
llevar una dieta equilibrada.

ACTUACIONES ANTE SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE IGUALES

Protocolo ante situaciones de maltrato entre iguales, segin Resolucién de 18/01/2017, de la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se acuerda dar publicidad al
protocolo de actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes publicos
no universitarios protocolo de Castilla-La Mancha y la Guia de actuaciéon para centros,
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publicada por la Consejeria.

La Guia, en la primera parte, establece el proceso de intervencién ante un posible caso de
acoso escolar, describiendo el procedimiento para la adopcion de medidas inmediatas y el
posterior proceso de elaboracion de un plan de actuacion que recogera las actuaciones a
realizar desde el centro educativo, incluyendo el seguimiento y la evaluacion de las mismas
asi como la posible derivaciéon a otras instancias, servicios o instituciones en los casos que
sea necesario.

En la segunda parte de la guia se describen las medidas preventivas, incluyendo en estas
ltimas a todos los sectores de la comunidad educativa.

La tercera parte recoge los modelos de documentos, que pretenden garantizar el adecuado
desarrollo de medidas y la unificacion de criterios y procedimientos.

En la dltima parte, como documentos de apoyo, se incluye informacion dirigida a facilitar el
proceso de identificacion de posibles situaciones de acoso escolar asi como también una
breve referencia a la legislacién relacionada.

El acoso escolar requiere una actuacion inmediata y decidida por parte de la Comunidad
Educativa en su conjunto. Una actuacion que no ha de afectar solo al alumnado acosado,
sino también al acosador, sin olvidarse de las personas que observan el hecho.

El éxito de la aplicacion del protocolo parte del establecimiento de medias de sensibilizacion
y prevencién del acoso escolar, haciendo participe a toda la Comunidad educativa de la
mejora de la convivencia en el centro.
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ESQUEMA RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACTUACION

Resclucidn de 15 de enerc de 2017
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PROTOCOLO DE ACTUACIONES DIRIGIDO A MENORES SOBRE IDENTIDAD Y
EXPRESION DE GENERO

Resolucion de 25/01/2017, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, da publicidad al
protocolo de actuaciones dirigido a menores sobre identidad y expresion de género.

La finalidad del protocolo es proporcionar estrategias de coordinacion y actuaciones
conjuntas entre la Consejeria de Bienestar Social, la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, la Consejeria de Sanidad y el propio Instituto de la Muijer.

Etablece orientaciones y pautas de intervencién para la adecuada atencién a la persona
menor de edad no conforme con la identidad de género asignada, reconociendo su derecho
a la identidad sexual en el dmbito de las Instituciones implicadas y garantizando el libre
desarrollo de su personalidad y la no discriminacion por motivos de identidad de género, asi
como facilitar procesos de inclusién, proteccion, sensibilizacion, acompafiamiento y
asesoramiento a la persona menor, a sus familias y a todo el personal con el que trabajen
las personas menores trans. Establece también actuaciones para prevenir, detectar y evitar
situaciones de transfobia, exclusién, acoso escolar o violencia de género, ejercidas sobre las
personas menores cuya identidad sexual y/o de género no coincide con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la coordinacion institucional, que permita identificar sus necesidades y
adoptar, en su caso, las medidas educativas, sanitarias y sociales adecuadas.

Se establece que Las Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento del centro
deberan incluir los aspectos recogidos en el presente protocolo. Este protocolo es de
obligado cumplimiento para cualquier centro educativo de la region.

MEDIDAS EN EL AMBITO EDUCATIVO:
Actuaciones de prevencion y sensibilizacion

- Actividades de sensibilizacion entre las que se contaran con charlas, talleres o jornadas,
para visibilizar la realidad del alumnado trans y del resto de la diversidad sexual y de género,
gue se incluirdn en la PGA.

- Se velaréa porque el sistema educativo sea un espacio de respeto y tolerancia libre de toda
presion, agresion o discriminacion por motivos de identidad o expresion de género.

- Se impulsaran medidas conducentes a lograr el efectivo respeto en el sistema educativo de
la diversidad afectivosexual, asi como la aceptacion de las diferentes expresiones de
identidad de género que permitan superar los estereotipos y comportamientos sexistas.

- Se incluira dentro de los objetivos de los centros educativos el abordaje de la educaciéon
sobre la diversidad sexual y de género y la no discriminacion.

- Se garantizara que se preste apoyo psicopedagdgico con asesoramiento del personal
especialista en orientacion educativa en aquellas situaciones que lo requieran.

- La administracion educativa ofertard acciones formativas.

- El equipo docente elaborara las actuaciones pertinentes para garantizar la inclusion
socioeducativa del alumnado.
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Comunicacién e identificaciéon
Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa del centro escolar detecte un caso:

e Lo pondra en conocimiento del tutor, que a su vez lo trasladara a la jefatura de estudios
y conjuntamente se procedera a la derivacion al responsable de orientacion

e Seinformara a la familia de los aspectos observados/valorados en el contexto escolar.

e La orientadora/orientador, previo consentimiento de la familia, iniciara una valoracion del
impacto de la posible transfobia, para lo que se prestara atencion a los aspectos psico-
sociales, emocionales, de relacién y familiares.

e Se facilitara informacion a la familia sobre los recursos publicos existentes al respecto y
se procedera a la derivacion voluntaria del alumno a los servicios o instituciones que
considere necesarias.

e En el caso de que los responsables legales de la persona menor o alguno de ellos,
muestren sefiales de no respetar la identidad sexual de la misma, se pondra en
Conocimiento del Servicio de Familia y Menores de la Consejeria de Bienestar Social.

Cuando los padres del alumno comuniguen por escrito al centro que su hijo tiene una
identidad de género que no coincide con el sexo asignado, se trasladara esta informacion,
de manera inmediata, al equipo docente y posteriormente se trasladara al Servicio de
Inspeccién Educativa. Para ello, debe contarse con la autorizacién familiar de intercambio de
informacioén por escrito.

Para evitar situaciones discriminatorias no serd obligatorio tener que aportar informes
publicos o privados que justifiquen que la alumna o el alumno tiene una identidad de género
que no coincide con el sexo asignado al nacer y con independencia de que se haya
producido la deteccion en el centro o en otro ambito. Cuando el centro tenga constancia de
gue se trata de una persona cuya identidad de género es diferente a su sexo de asignacion
se podra poner en marcha el Plan de Actuacion Escolar abajo descrito. La directora o el
director del centro informara de las medidas adoptadas en el Plan de Actuacion Escolar a la
familia, el claustro y el Consejo Escolar. El alumnado cuya identidad sexual no se
corresponda con el sexo asignado al nacer, tendra pleno derecho a que se reconozca su
identidad sexual en el ambito educativo, siendo tratado conforme a ella a todos los efectos
en dicho ambito.

En el centro escolar, el equipo docente permitird al o la menor la libre manifestacion de su
expresion de género, velando porque no se produzcan actitudes de burla o menosprecio por
parte de sus iguales o de personas adultas.

Si desde el centro educativo se detectara que la persona menor trans pudiera sufrir alguna
dificultad como consecuencia de una posible situacion de transfobia o LGTBIfobia, se
adoptaran las medidas oportunas poniendo en marcha el Protocolo de Acoso Escolar en
aguello casos gque se considere necesario.
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PLAN DE ACTUACION ESCOLAR:

La aplicacion de estas medidas se realizara de forma personalizada, segun las necesidades
que la persona menor presente. En todo el proceso se debera garantizar la confidencialidad
y adecuado tratamiento de la informacién a la persona menor y su familia. La orientadora o
el orientador, el equipo directivo y la tutora o tutor disefiaran un Plan de Actuacién que
incluira:

- Medidas de informacion y sensibilizacion dirigidas al alumnado del centro para trabajar
cuestiones sobre identidad de género.

- Actuaciones formativas dirigidas al equipo directivo, orientador y equipo docente,
llevadas a cabo por profesional cualificado en promocion de igualdad de género y
coeducacion.

- Actuaciones de sensibilizacion e informacién dirigidas a las familias, relacionadas
con la diversidad de género y sexual en la infancia y adolescencia. El centro podra
recurrir a las asociaciones, profesionales o entidades especializadas en trabajar con la
diversidad sexual y/o de género que crea necesarias para llevarla a cabo.

- Derivacion voluntaria del alumnado a los servicios o instituciones que considere
necesarias en funcion de las caracteristicas de la persona menor y/o su familia.

MEDIDAS ORGANIZATIVAS EN EL CENTRO ESCOLAR:

- El centro escolar velara por el respeto a las manifestaciones de identidad de género que
se realicen en el ambito educativo.

- Se indicaréa al profesorado que se dirija al alumnado trans por el nombre elegido por éste.

- Se permitira al alumno, usar la vestimenta que, por eleccién, considere que se ajuste a su
identidad.

- Independientemente de que en los documentos oficiales aparezca el nombre legal hasta
gue por resolucién judicial se proceda al cambio, se le denominara con el nombre elegido
en los documentos internos no oficiales.

- Se permitird que acuda a los bafios y vestuarios que se correspondan con su identidad.

- En las actividades extraescolares que el centro educativo pueda realizar, se garantizara
gue este alumnado participe atendiendo a su identidad sexual.

A partir de que exista una resolucién judicial u otra medida que autorice legalmente, el
cambio de nombre en el registro civil, se haran efectivos los cambios en los documentos
oficiales escolares.

ACTUACIONES PARA LA DETECCION E INTERVENCION CON EL ALUMNADO CON
DEFICIT DE ATENCION E HIPERACTIVIDAD. (TDAH)

Atendiendo a la Resolucion de 07/02/2017, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se da publicidadal Protocolo de Coordinacion de Trastorno por Déficit
de Atencion e Hiperactividad (TDAH) suscrito entre la Consejeria de Bienestar Social, la

53



Consejeria de Educacioén, Cultura y Deportes y la Consejeria de Sanidad, se atenderd al
citado protocolo ante actuaciones de deteccion e intervencion de alumnos que presenten o
puedan presentar TDAH, para aunar actuaciones y mejorar la coordinacion y el intercambio
de informacion con la finalidad de ofrecer una respuesta adecuada y atender las
necesidades educativas de dicho alumnado.

9. LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL CLAUSTRO PARA LA
ASIGNACION DE TUTORIAS Y ELECCION DE CURSOS Y GRUPOS, ASI

COMO DEL RESTO DE TAREAS, CON ESPECIAL ATENCION A LOS
CRITERIOS DE SUSTITUCION DEL PROFESORADO AUSENTE

CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE TUTORIAS, LA ELECCION DE CURSOS Y
GRUPOS Y DE FUNCIONES ESPECIFICAS

En los articulos 13 y 46 de la Orden 121/2022 de Organizacién y funcionamiento, se
establecen los criterios para la definicion de grupos asi como para desempefar las
funciones de tutoria.

Al inicio de curso, se facilitara al Claustro un cuadrante con las vacantes disponibles para las
tutorias y/o especialistas teniendo en cuenta los criterios pedagdgicos acordados por el
Claustro de profesores, y los establecidos en estas Normas. La persona responsable de la
direccion del centro, a propuesta de la jefatura de estudios, asignara tanto las tutorias como
los cursos y grupos que permitan, en lo posible, que los horarios de los docentes que
impartan clase en el mismo nivel y o ciclo se complementen.

Asignacion de tutorias y especialidades:
Criterios generales

- Cada grupo de alumnos tendra una tutora o tutor que seré designado por el director o la
directora, a propuesta de la jefatura de estudios.

- Se impulsara la incorporacion de profesorado definitivo en el centro a las tutorias del
primer ciclo de la educacion primaria.

- Allos maestros itinerantes y a los miembros del Equipo directivo se les adjudicara tutoria
en Ultimo lugar, por este orden, y sélo si es estrictamente necesario.

- Los tutores/as continuaran con el mismo grupo de alumnos un minimo de un ciclo y un
méximo de tres cursos, aunque haya comenzado como tutor en el ultimo afio del ciclo
anterior; si no fuera posible, se dara cuenta de esta circunstancia en la Programacion
general anual. En todo caso, se garantizard que el tutor/a permanezca con el mismo
grupo de alumnos en quinto y sexto cursos.

- En Educacion Infantil, los tutores/as permaneceran, siempre que sea posible, con el
mismo grupo de alumnos durante todo el ciclo.

Si no existe acuerdo entre los/las interesados la eleccion de cursos y grupos por el
profesorado se organizara siguiendo los siguientes procedimientos y criterios:
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1° La asigancion de tutorias y especialidades se realizara en sesion de Claustro, en la cual
se da a conocer los puestos disponibles. En esta eleccién, tendra prioridad en la
asignacién, la asuncion de funciones y coordinacion en proyectos de centro, que haga
posible su continuidad.

2° Funcionario de carrera, priorizando la antigliedad en el centro.
3° En caso de empate, se acudira a la antigiiedad en el cuerpo.

40 De resultar necesario, se utilizaran como criterios de desempate el afio en el que se
convocO el procedimiento selectivo a través del cual se ingresé en el cuerpo y la
puntuacién por la que resulté seleccionado.

5° Funcionario de carrera procedente de concursillo o comision, teniendo en cuenta, Si
fuese necesario, los criterios de los apartados anteriores.

6° En el caso de profesorado interino, en funcién de la posicién en la lista de interinos y por
tanto por el orden de su nombramiento.

En cualquier caso, el director, tendr4 potestad para determinar, en funcién de las
necesidades del centro, cualquier cambio que fuera necesario para el buen desempefo de
las tareas docentes. La eleccién de cursos y grupos se organizara, en todo caso, con
criterios pedagdgicos y de eficiencia para el buen funcionamiento del centro y procurando la
continuidad de los proyectos emprendidos, se tratara de alcanzar un consenso en el reparto
de las tutorias y diferentes coordinaciones y responsabilidades en el centro.

En el art. 12 de la Orden 121/2022, se establecen los responsables de funciones
especificas.

Para la asignacion de las diferentes coordinaciones (ciclo, formacion y transformacion
digital, riesgos laborales...) y responsabilidades (biblioteca y plan de lectura, programa
lingUistico, Igualdad y convivencia,...) el equipo directivo propondra teniendo en cuenta el
interés del profesorado, la formacion previa o la experiencia en la tarea y la rotacion.

COORDINADORES DE CICLO

Cada uno de los equipos de ciclo estard dirigido por una persona coordinadora. Las
personas coordinadoras seran designadas por el director, a propuesta del Jefe de Estudios,
oido el equipo. En todo caso, deberan ser docentes de alguno de los cursos del ciclo vy,
preferentemente, que ejerzan la tutoria y tengan destino definitivo y horario completo en el
centro. Sus funciones estan recogidas en el articulo 49 de la Orden 121/2022.

COORDINADOR/A DEL PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL Y FORMACION

ExistirdA una persona, que serd designada por la direccion del centro, a propuesta de la
jefatura de estudios, que ejercera las funciones de coordinacion del plan digital de centro, de
los proyectos de formacion del centro, del asesoramiento al profesorado en las modalidades
de formacién y de la colaboracién con el Centro Regional de Formacién del Profesorado.

Coordinara la Comisién para la transformacion digital, donde se nombrar4 un/una
responsible de difusion y redes.
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RESPONSABLE DE DIFUSION (REDES, RADIO ESCOLAR...)

Como se recoge en el Plan de digitalizacion, nos parece necesario dinamizar la divulgacion
de experiencias (digitales y no digitales) a través de las redes sociales, para dar visibilidad a
las actividades del centro y fomentar una mayor participacion de alumnado y familias. Por
ello, se nombrara un/una responsible, quien en coordinacién con el Equipo Directivo y como
miembro de la Comision de integracion digital ralice esta tarea.

COORDINADOR/A PLAN DE LECTURA

Se designara un responsable del Plan de lectura del centro (PLC), que sera el responsible
del funcionamiento de la Biblioteca del centro y coordinador/a de la Comision del Plan de
lectura. Son miembros de esta comision el/la Coordinador/a del PLC y responsable del
funcionamiento de la biblioteca escolar, Jefa de estudios, Orientadora y responsable de la
coordinacion de la transformacion digital, Maestra de E. Primaria y una madre como
representante de las familias. La comision contara con la colaboracion de la bibliotecaria de
la Biblioteca municipal, estableciéndose acciones coordinadas.

COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCION

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia, en su articulo 35, establece que todos los centros deberan tener un
Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion del alumnado, como responsable del
desarrollo del Plan de igualdad y convivencia, que actuara bajo la supervision de la persona
que ostente la direccion del centro.

ASESOR LINGUISTICO
Como centro con proyecto bilingle, segin normativa propia.

RESPONSABLE COORDINACION ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y
EXTRAESCOLARES

Sera el responsable de coordinar todas las actuaciones precisas para su organizacion y
ejecucion. Las actividades complementarias y extracurriculares se desarrollaran segun lo
que el centro tenga establecido en la PGA, siguiendo en todo momento las directrices de
Jefatura de estudios. Serdn planificadas y evaluadas por los propios ciclos que las
propongan o por el Equipo Directivo si no estan vinculadas especificamente a uno o varios
ciclos.

Este responsable también coordinara la colaboracion con los érganos de participacion del
centro o con asociaciones e instituciones del entorno.

RESPONSABLE DE COMEDOR

Un miembro del equipo directivo actuara en calidad de encargado de la gestion formativa y
administrativa del servicio de comedor escolar.

El director/a podra designar encargado a un profesor/a del centro, si el interesado lo acepta
de manera voluntaria.
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EL/LA COORDINADOR DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Se atendra a la reduccion horaria establecida en la normativa vigente.
COORDINADOR/A DEL PROGRAMA PROA+

Coordinador/a del equipo impulsor.

COMISION DEL PROYECTO “CRECEMOS SANOS, CRECEMOS JUNTOS”

Centrandonos en el Desarrollo de los ODS, engloba entre otros El camino de PiEFcitos y
Ecoescuelas.

10.LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE LOS PERIODOS DE

REFUERZOS EDUCATIVOS.

Supone el acompafiamiento inclusivo del alumnado en el
centro y una medida educativa de aula de respuesta a la
diversidad de primer orden. Aprovechar esta medida
depende de las herramientas, técnicas y estrategias que
conformen la practica educativa.

Una vez confeccionado el horario de todo el profesorado, se
dispondra de las sesiones disponibles de cada docente para
la realizacion de refuerzos educativos.

Tras la sesion de evaluacion inicial, y reunidos con el Equipo
de Orientacion se valoraran las necesidades de cada grupo.

Se priorizaran los refuerzos en aquellos grupos en los que haya un gran nimero de
ACNEAE.

La distribucion de estos refuerzos puede variar a lo largo del curso:

o Dependiendo de las necesidades de cada grupo. Los refuerzos se realizaran
dentro del aula. La equidad se consigue a través de la participacion, entendida
como colaboracion con los demas en las experiencias de aprendizaje compartido.

o Los refuerzos o apoyos los impartiran, siempre que sea posible, profesores del
mismo ciclo y/o etapa.

o Se priorizaran las sesiones de refuerzo educativo en los grupos que tengan
alumnos con mas dificultades para aprender y participar (mayor riesgo de
exclusion).

o Sesiones en las que se propongan estrategias cooperativas del profesorado para
la mejora de la practica de la codocencia, poniendo en marcha talleres de
aprendizaje, metodologias cooperativas, proyectos, etc.

Se harda un seguimiento de los Refuerzos educativos trimestralmente, aportando el
Cuaderno de refuerzos cumplimentado en jefatura de estudios.
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11.LOS CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DEL PROFESORADO DE
APOYO EN EDUCACION INFANTIL.

En el presente curso no se ha asignado profesorado de apoyo para Ed. Infantil.

Los criterios para asignar este profesorado de apoyo en los diferentes niveles de educacién
infantil seran por consenso y una vez valorados los siguientes aspectos:

o Alumnado con necesidades educativas de los diferentes niveles.
o Ratio de los diferentes niveles.
o Necesidades detectadas en los diferentes niveles.
Realizaran labores de refuerzo educativo el profesorado asignado a E.Infantil:
o Enlas sesiones en las que no tenga docencia con su grupo.
o Cuando los/as especialistas imparten la especialidad de Inglés.
o Enlas sesiones DNL (cuando el/la tutora no tienen perfil bilingue).

o Si su grupo se ha agrupado con otro en el area de Religion y la tutora no imparte
Alternativa.

Se priorizaran los refuerzos/apoyos al grupo de tres afios en el primer trimestre para facilitar
su adaptacion a esta nueva etapa y al grupo de cinco afos en el tercer trimestre para
conseguir una mayor consolidacion de destrezas con vistas a la siguiente etapa.

En la realizacién de sesiones de estimulacion por parte del especialista en Audicién y
Lenguaje, la tutora permanecera con el grupo, en labores de codocencia y para seguir
trabajando lo aprendido con el grupo a lo largo de la semana.

12.CRITERIOS DE SUSTITUCION DEL PROFESORADO AUSENTE.

PERMISOS Y LICENCIAS

El horario, las ausencias y los permisos correspondientes al personal docente se regirdn por
lo dispuesto en la normativa legal vigente.

Resolucion de 23/07/2018, de la Secretaria General, por la que se dispone la publicacion del
acuerdo de la mesa sectorial del personal docente no universitario relativo a las medidas
complementarias al Il Plan para la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de los
empleados publicos de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

Resolucion de 23/06/2021, de la Direccién de Recursos Humanos y Planificacion Educativa,
por la que se concreta la regulacién de los aspectos previstos en el punto 7 del acuerdo
sobre medidas complementarias, en el ambito del sector educativo, al Il Plan Concilia.
(Referente a la regulacion de los dias de libre disposicion “moscosos”).

Justificacion de ausencias regulado segun la Resolucion de 8 de mayo de 2012 y art. 2.11
del Il Plan Concilia.
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Segun Orden 121/2022. De 14 de junio, art. 22 el profesorado podra disponer, como
méaximo, de cuarenta y dos horas, por curso académico, para la asistencia a actividades de
formacion y perfeccionamiento relacionados con la propia practica docente, la funcién
directiva, la didactica y la organizacion y funcionamiento de los centros, siempre que la
disponibilidad del centro lo permitan.

El directo/a del centro, a la vista de la solicitud de cada docente, peticion solicitada en la
plataforma de gestion, validara en la plataforma habilitada correspondiente, su valoracion
sobre el motivo, las circunstancias del permiso solicitado y disponibilidad del centro al
respecto, con expresion de si es favorable o no. Dicha valoracion se trasladard a la
Delegacién Provincial competente en materia de educacidon con un minimo de siete dias
héabiles antes del inicio de la actividad. En todo caso la valoracién favorable de la direccion
del centro implicar4 que se garantiza que el alumnado realizara las actividades escolares
propuestas por el profesorado ausente, debidamente atendido por el profesorado del centro.

Inspeccidn resolvera si procede y se lo comunicara al centro.

Esta formacién contempla en este apartado a iniciativas particulares del profesorado y es
independiente de la formacién incluida en programas institucionales.

Cuando haya una actividad de formacion relacionada con las necesidades del centro
convocada en horario lectivo y haya mas de un profesor interesado en realizarla, solo
podran participar un maximo de dos profesores, siempre y cuando se garantice el
funcionamiento adecuado del resto del centro durante el dia o los dias de duracién de dicha
actividad.

Los profesores que deban ausentarse de su trabajo, por cualquier motivo recogido por la
legislacion vigente, deberdan justificar documentalmente dicha ausencia.

o Los docentes que soliciten permiso para ausentarse del Centro, lo haran con la
antelacion suficiente, comunicandolo a Jefatura de Estudios o Direccion y
cumplimentaran el impreso que a los efectos existe en el centro. (Anexos VIl y
X1V)

o A su vuelta en el centro, cumplimentaran la documentacién necesaria en cada
caso para justificar la ausencia (Anexos IX, X, XI, Xll'y XIII)

o Cuando la ausencia de un profesor/a sea prolongada en el tiempo (Baja y Alta
médica) se comunicara lo antes posible al centro y a la Delegacion provincial
para que sea cubierta (remitiéndola por correo electronico al servicio de personal
0 al correo del centro).

o Al objeto de garantizar la correcta prestacion de los servicios, el personal
funcionario docente y profesorado de religion, cualquiera que sea su régimen de
Seguridad Social, tendr& la obligacion de comunicar las ausencias motivadas por
incapacidad temporal de forma inmediata (teléfono, correo electrénico, sms u otro
medio telematico), tanto la fecha de baja como la fecha de alta, a la Jefatura de
Personal del centro.
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Tramitacion de los partes médicos de baja, confirmacion y alta del personal
funcionario docente y profesores de religion

(Instruccién de la Direcciéon General de Recursos Humanos y Planificacion Educativa)

La Orden ISM/2/2023, de 11 de enero, por la que se modifica la Orden ESS/1187/2015, de
15 de junio, por la que se desarrolla el Real Decreto 625/2014, de 18 de julio, por el que se
regulan determinados aspectos de la gestidon y control de los procesos por Incapacidad
Temporal en los primeros trescientos sesenta y cinco dias de su duracion, suprime la
obligacion del personal empleado de presentar en la empresa copia de los partes médicos
de baja, confirmacion y alta derivados de Incapacidad temporal.

a) Para garantizar la correcta prestacion de los servicios, el personal funcionario
docente y profesorado de religibn que presta sus servicios en centros
dependientes de esta Consejeria, cualquiera que sea su régimen de Seguridad
Social, tendrd la obligacibn de comunicar las ausencias motivadas por
incapacidad temporal de forma inmediata (teléfono, correo electrénico, sms u
otro medio telemético), tanto la fecha de baja como la fecha de alta, a la Jefatura
de Personal de su centro de trabajo.

b) Los funcionarios docentes cuyos procesos de Incapacidad Temporal estén
cubiertos por el Régimen General de la Seguridad Social, no tendran obligacion
de presentar en su Centro de Trabajo los partes médicos de baja, confirmacion y
alta. No obstante, esto no les exime de cumplir lo establecido en el apartado
anterior.

c) Los funcionarios docentes cuyos procesos de Incapacidad Temporal estén
cubiertos por el Régimen del Mutualismo Administrativo (MUFACE) mantienen la
obligacién de presentar en las Jefaturas de personal del centro los partes de
baja, seguimiento y alta médica de la misma manera que se viene procediendo
actualmente.

d) La Direccion del Centro, cuando precise la sustitucion de la persona en
situacion de Incapacidad Temporal, debera enviar un correo electrénico al
Servicio de Personal de su Delegacién Provincial solicitando la cobertura del
puesto de trabajo; de igual manera deberd comunicar de forma inmediata el alta
médica cuando se produzca.

En tanto que la Direccién Provincial cubra la ausencia prolongada de un profesor/a, el
equipo de nivel colaborard haciendo un seguimiento de la programaciéon de aula, tareas,
etc. del grupo afectado hasta que se produzca la incorporacién del nuevo profesor/a.

Ante la posibilidad de una ausencia prolongada, todo el profesorado debera tener accesible
su programacion quincenal para asegurar la adecuada marcha del proceso de
ensefianza/aprendizaje durante su ausencia.
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CRITERIOS DE SUSTITUCION DEL PROFESORADO AUSENTE

Cuando la ausencia de un profesor/a deba ser cubierta con el propio personal del centro,
el/la Jefe/a de Estudios designara al profesor/a sustituto, haciendo un reparto equitativo de
sustituciones teniendo en cuenta los siguientes criterios:

o Sustituira el/la docente que no tenga docencia directa con el alumnado en dicho
periodo.

o En caso de haber més de un docente en esta situacion, lo haré el que imparte un
nivel mas proximo a aquel donde ha de hacerse la sustitucion.

o Ella que ejerza refuerzo educativo en ese grupo en la misma sesion de
sustitucion.

o El/la que asume una tarea o responsabilidad (coordinaciones, etc.)
o Los docentes con refuerzos educativos en otros grupos.

o En caso de que las sustituciones sean muy numerosas, los profesores de
Pedagogia Terapedutica y Audicién y Lenguaje podran sustituir en dltimo caso.

o El equipo directivo sdlo sustituird en caso de no haber otra opcion.

o Sin menoscabo de todo lo anterior, en caso de ausencia prolongada se procurara
gue las sustituciones se hagan de forma que no recaigan siempre en las mismas
personas.

o En caso de necesidad de profesorado para sustituciones, los docentes que hacen
desdobles podran ser requeridos para sustituciones y ese dia no se realizara
desdoble.

o En ausencia de un especialista, en primera instancia, el tutor serd la persona
encargada de la sustitucion, siempre y cuando esté disponible y no esté
impartiendo clase en otro grupo.

Los docentes que tengan previstas ausencias deberan dejar planes de trabajo en las
respectivas clases donde imparten clase, asi como copia en Jefatura de estudios.

La finalidad de los planes de trabajo es facilitar a la Jefatura de Estudios la coordinacién del
trabajo del profesorado sustituto y garantizar que el alumnado continde con su actividad
formativa durante la ausencia del profesorado.

Los docentes que presenten permisos de formacién deberan adjuntar en dicha solicitud el
plan de trabajo de sus alumnos desglosado por fecha de sesion y grupo.

Las actividades recogidas en los planes de trabajo deben ser debidamente atendidas por el
docente sustituto independientemente de la especialidad que sea.

Por este motivo, deben ser actividades realistas y el docente que se ausente debe dar
indicaciones para que el profesor sustituto pueda explicar la tarea y supervisarla.
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13.LA ORGANIZACION DE LOS ESPACIOS Y DEL TIEMPO EN EL CENTRO
Y LAS NORMAS PARA EL USO DE LAS INSTALACIONES Y LOS

RECURSOS. TRANSPORTE ESCOLAR. COMEDOR ESCOLAR.
ORGANIZACION DE LOS GRUPOS

13.1. ORGANIZACION DE LOS ESPACIOS

AULAS
Cada grupo clase de alumnos/as tiene asignada un aula.

El/la tutor/a de cada grupo/aula actualizard a lo largo del curso escolar el Inventario del aula,
que entregara revisado a final del curso escolar.

LA SALA DE USOS MULTIPLES

En el area de ed y danza, serd el profesorado el que se desplace por el centro a las
diferentes aulas para impartir su &rea, o bien utilizara el aula de usos mudltiples,
desplazandose con el alumnado hasta ella. En este espacio se ubicaran los materiales del
area.

GIMNASIO

Sera destinado a Educacion Fisica, asi como actividades varias de centro que puedan surgir
y que haga necesario su uso por organizacion y funcionamiento del centro.

En el area de Educacién Fisica se alternara su uso en tiempo lectivo con el de la pista, al
coincidir varios profesores/as del area en el mismo tiempo de clase.

En determinados momentos y en situaciones concretas (actividades complementarias) se
podra disponer del gimnasio comunicandolo con antelacién al profesorado de educacién
fisica y a la Direccion del Centro para que pueda organizar sus clases.

Cuando se realice una actividad puntual de caracter extraordinario, se deberé volver a dejar
el gimnasio preparado para que se retomen las clases de educacion fisica con normalidad.

Se procurara que el gimnasio esté siempre en orden y el material en su sitio establecido por
el profesorado de educacion fisica.

El profesorado de educacion fisica promovera entre el alumnado la correcta utilizacion de
las instalaciones deportivas del centro, dando a conocer las normas y haciéndolas cumplir.
El resto del profesorado conocerdn esas normas y si tienen que utilizar los espacios
destinados a educacion fisica deberan también hacer que se cumplan.

Durante el recreo y el horario de comedor, los alumnos no deberan entrar en el gimnasio vy,
en caso de necesidad justificada, sera el profesor responsable de estos alumnos el/la que
debera supervisar que no haya ningun tipo de incidente que vaya contra las normas
establecidas.

Cuando se desarrolle una actividad extraescolar en el gimnasio, el monitor encargado de la
misma sera el responsable del perfecto cumplimiento de estas normas. En caso de que se
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incurra en algun tipo de conducta contraria a las mismas, se notificara a la Direccion del
centro y ésta tomara las medidas que crea oportunas.

El material que hay en el gimnasio, aunque es especifico para el desarrollo del area de
Educacion Fisica, podra ser utilizado de forma puntual por todo el profesorado del centro.
Cuando algun profesor precise utilizar material para hacer alguna actividad, debera
previamente notificarlo al profesorado de educacion fisica y devolverlo al gimnasio en cuanto
finalice la actividad.

Todo el profesorado del centro cuando utilice material de educacion fisica velara para que
sea guardado de nuevo en su lugar correspondiente y logar asi que dicho material esté
siempre ordenado y facilmente localizable.

Si algun material se rompe por circunstancias razonables de uso, se notificara al
profesorado de educacion fisica. Si algin alumno deteriora el material por un uso indebido,
se valorard la reposicion del mismo por el alumno que causo el deterioro.

Cuando algun profesor saque material al exterior debera contabilizar el material que utiliza
verificando que a la hora de devolverlo al gimnasio sea el mismo y no quede ninguno
olvidado en el exterior.

El profesorado de educacion fisica se encargara de elaborar un inventario del material y al
final del curso hara una revision del mismo.

OTROS ESPACIOS

Los pasillos, halls, pistas, huerto, aula de naturaleza, aula de Diverciencia, Radio,... podran
ser también utilizados para actividades programadas por el profesorado a lo largo del curso.

EL ENTORNO

Se realizaran salidas o pequefias excursiones al entorno préximo del colegio o el pueblo,
gue se realizan a lo largo del curso escolar sin coste econdémico, a pie y sin previo aviso, ya
gue suelen estar muy supeditadas a factores meteoroldgicos, disponibilidad de espacios,
temporalizacion de las programaciones, etc. Se solicitara autorizacién a los padres/tutores
legales a principios de cada curso escolar. (Anexo XV)

13.2. ORGANIZACION DEL TIEMPO

La jornada escolar y los horarios del centro se detallan en el apartado 1 de estas Normas.
ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y HORARIO DE SECRETARIA

En lo posible, y para facilitar la comunicacion con las familias y con toda la comunidad
escolar, se atendera a las familias a lo largo del horario escolar.

El secretario del centro tiene entre sus funciones periodos lectivos con alumnos/as,
reuniones de coordinacion, etc. Por tanto, para facilitar la organizacion del centro y hacer
posible la mas eficiente atencion, sera necesario solicitar cita previa telefonicamente.
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Las notificaciones de ausencias breves del alumnado no se realizardn a través de la
secretaria sino comunicandolo al tutor/tutora de forma escrita a través de la plataforma
Educamos CLM o agenda.

ENTRADAS Y SALIDAS

Los padres dejaran a sus hijos/hijas en los espacios establecidos, evitando el acceso a los
edificios y la interrupcion en el aula.

Si el asunto que hubiera que tratar fuera de extrema importancia o urgencia, buscaran ser
atendidos entrando por el edificio principal.

El profesorado que imparta la primera hora esperara a los alumnos/as en el aula asignada.
Los alumnos acudiran al centro con puntualidad. Las puertas se cerraran a las 9:05.

En caso de retraso, las familias justificaran por escrito su ausencia. Si esta no es justificada,
los padres firmaran un documento dandose por informados del tipo de falta que supone la
ausencia o retraso injustificado (conducta contraria a la convivencia).

El alumnado que se incorpore al centro una vez comenzadas las clases, debe entrar al
centro por la puerta principal, acompafiados por un adulto que serd el que justifique su
retraso rellenando el Registro de Entrada (Anexo XVI) que le proporcionara el Conserje del
Centro y éste seréd el que acomparfie al alumno a su aula.

En el caso de alumnado que tenga que ausentarse durante la jornada escolar, la familia
debera pasar por la entrada principal y pasar por conserjeria, para que sea el Conserje el
que acuda a por el alumno/a y dejar relleno la justificacién de registro de recogida del centro
(Anexo XVII).

Al finalizar el periodo lectivo, las clases deberan quedar recogidas. En E. Primaria los
alumnos/as dejaran la silla sobre su mesa, para facilitar la limpieza.

El profesorado que imparta clase en la Gltima sesién, acompafara al alumnado hasta su
salida, procurando que el alumnado se desplace de forma correcta, sin carreras y con un
tono de voz apropiado.

Los alumnos de infantil seran entregados a sus familias o personas autorizadas por las
mismas. Es obligacién de las familias acudir a recoger a sus hijos puntualmente a la hora de
salida, esperando en el patio trasero que d acceso a las aulas de 4 y 5 afios y en el espacio
acordado, en el caso del alumnado de 3 afios. Es también su obligacibn comunicar por
escrito cualquier cambio en la persona que habitualmente realiza la recogida.

El alumnado de primaria, ira acompafiado por sus profesores hasta su correspondiente
salida al exterior del centro. Es obligacion de las familias acudir a recoger a sus hijos a la
hora, esperando a sus hijos/as en las proximidades de dichas salidas, en el exterior del
centro. También la de estar pendientes y establecer contacto visual con los profesores,
facilitando la entrega de sus hijos e hijas. No interrumpiran al docente durante la entrega de
alumnos/as y en caso de necesitar comunicarse con él o ella, lo haran una vez se haya
terminado la recogida de todos los alumnos del grupo. Es también su obligacién avisar al
colegio en caso de retraso en la recogida de sus hijos ocasionado por algun imprevisto
excepcional.
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En relacion a la posibilidad de que las familias puedan autorizar que los alumnos
regresen solos a sus domicilios o que sean recogidos por hermanos u otras personas,
también menores de edad, se tendra en consideracion:

1. Los padres tienen el deber de velar por los hijos menores de edad mientras se
encuentren bajo su patria potestad. Es su deber garantizar la salud e integridad
fisica y moral de sus hijos. La obligacion de velar por el bien de sus hijos es deber
ineludible por su propia voluntad.

2. Este deber de cuidado, asistencia y atencion se traslada a los profesores vy titulares
del centro durante la jornada escolar. Una vez concluida dicha jornada es de los
padres esta responsabilidad.

3. Los titulares y el personal de los centros educativos estdn especialmente obligados
a poner en conocimiento del servicio competente en materia de proteccion de
menores todos aguellos hechos o indicadores que puedan suponer la existencia de
una situacion de desproteccion infantil, informando al Ministerio Fiscal en los casos
mas graves (articulo 14, punto 5 a de la Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion
Social y Juridica de la Infancia y la Adolescencia de Castilla-La Mancha)

En consecuencia, desde el centro se establece:

Los alumnos de infantil, primer y segundo ciclo no podran salir solos del colegio, ni ser
recogidos por hermanos u otras personas menores de edad. Solo en situaciones
excepcionales y siempre que prime el principio del interés superior del menor, la comision de
convivencia del Consejo Escolar podra autorizar a salir solo del colegio a alumnado de estas
etapas educativas, cuyos padres o tutores legales deberan igualmente firmar el Anexo XVIII.

Respecto a los alumnos de tercer ciclo autorizados por sus padres o tutores legales, si el
equipo docente considera, en cualquier momento, que el alumno autorizado en atencién a
su edad y circunstancias (distancia y trayecto hasta el lugar de residencia) y caracteristicas
personales, no posee la capacidad natural de juicio necesaria para regresar solo a casa y se
estima que ello puede suponer una situacion de riesgo para su integridad fisica, el centro
comunicara a sus representantes legales su negativa a aceptar este permiso, y si estos no
estuvieran de acuerdo con la decision del colegio, la direccién lo pondra en conocimiento de
los Servicios Sociales o del Ministerio Fiscal para que adopten las medidas que estimen
convenientes al amparo de lo preceptuado en los art. 13.1y 17.1 de la Ley Orgéanica 1/1996
de 15 de enero, de Proteccién del menor.

En caso del alumnado que se vaya solo a casa, los padres o tutores deberan firmar la hoja
correspondiente de autorizacién (Anexo XVIII).

En caso de alumnos recogidos por otras personas que no sean padres o tutores legales,
deberan rellenar autorizacion de las personas autorizadas (Anexo XIX).

En caso de que el alumnado tuviera que ser recogido por otra persona que no esta en la
lista de autorizados, la familia debera comunicarlo al centro indicando nombre, apellido y
DNI de la persona, datos que podran ser requeridos a la hora de hacer entrega del
alumnado.

Actuacién del centro educativo cuando el menor no es recogido al finalizar el

65



horario escolar (pagina 79 de estas Normas).

13.3. TRANSPORTE ESCOLAR E

Torrején del Rey (Guadalajara)

El Decreto 119/2012 de 26/07/2012, regula la
organizaciéon y funcionamiento del servicio de
transporte escolar financiado por la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha en los centros
docentes publicos dependientes de ésta.

Usuarios del transporte:

Aquellos/as alumnos/as que tienen derecho al
transporte escolar gratuito, en virtud de lo establecido
en el articulo 141 de La Ley 7/2010, de 20 de julio, de educacion de Castilla-La Mancha, por
concurrir en ellos/as todos los requisitos siguientes:

a) Estar matriculados/as en niveles de ensefianza béasica en un centro docente publico de su
zona o ambito de escolarizacion dependiente de la Consejeria con competencias en materia
de educacién no universitaria.

b) Carecer en el municipio de residencia de centro publico adecuado a su nivel de estudios.

c) Estar matriculado/a en el segundo ciclo de Educacion Infantil y cumplir, al propio tiempo,
el requisito de la letra b.

La Direccion del centro receptor es la responsable de la prestacion de este servicio
educativo complementario en condiciones de calidad y seguridad, segun establece la norma.

Seguimiento del servicio:

La direccion del centro asume las funciones de seguimiento del servicio, recogidas en el
Articulo 10 del citado Decreto. A estos efectos se encargara de lo siguiente:

a. Ejecutar tareas propias de organizacion, coordinacion y seguimiento del
funcionamiento del servicio de transporte escolar.

b. Facilitar a los conductores y a los acompafantes la relacién nominal del alumnado
usuario de la ruta de transporte autorizada, que sera remitida, a su vez, antes del
inicio del curso escolar a la Delegacion Provincial a efectos de su aprobacién
definitiva.

c. Las incorporaciones de nuevos usuarios a lo largo del curso se enviaran por correo
electronico a la coordinadora de las acompafiantes y al coordinador de los
transportes desde la Direccion del centro.

d. Facilitar el calendario escolar a la empresa de transporte.

e. Expedir al alumnado el carné de transporte.
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f. Resolver los partes de incidencias presentados por el conductor y/o acompafante
que afecten al alumnado o relativos a su conducta durante el viaje.

g. Resolver o tramitar, en su caso, las denuncias presentadas por el alumnado, familias
0 autoridades locales, relativas a todo tipo de incidencias habidas durante la
prestacion del servicio.

h. Remitir mensualmente a la Delegacion Provincial los partes del servicio de transporte
escolar, en el que se cumplimentaran los datos correspondientes e incidencias
habidas en la prestacién del mismo.

i. Notificar con caracter urgente a los servicios provinciales con competencias en
educacion, en los casos de reiteracion de incidencias o infracciones importantes.

j- Notificar a la Delegacién Provincial y a las empresas de acompafiantes y transporte
por correo electrénico el cambio

Los Anexos correspondiente a este apartado los recoge el Decreto que regula el transporte
escolar citado.

NORMAS E INCIDENCIAS

a) Los alumnos y alumnas permaneceran sentados durante el trayecto en los
asientos asignados a cada uno.

b) Mantendran una actitud respetuosa hacia la cuidadora, el conductor y sus
companferos/as.

c¢) No molestardn ni distraeran la atencién del conductor y observaran una
actitud de cuidado del vehiculo y orden dentro del mismo.

d) Los alumnos deben entrar y salir con orden en el autobus.

e) Los alumnos deben utilizar obligatoriamente el cinturén de seguridad en aquellos
vehiculos que lo tengan instalado.

La cuidadora gestionara cualquier conflicto que pueda surgir.
Se comunicara a la familia y a la direccion del centro cualquier conducta inapropiada.

Cualquier conducta contraria a las normas de convivencia establecidas serd comunicada a
la familia por la Direccién del Centro tras recabar la informacién oportuna de las cuidadoras
y del encargado del servicio de transporte en el centro. Asi mismo, se notificaran las
medidas correctoras impuestas de acuerdo a las Normas de Organizacion y Funcionamiento
del Centro y al Decreto 3/2008 de la Convivencia Escolar en Castilla- La Mancha.
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13.4. COMEDOR ESCOLAR

El comedor escolar, como servicio educativo
complementario a la ensefianza, debe atender a los
siguientes objetivos: Toncenst

Torrején dnt Rey (Gusdatajora)

EE C

Educacion para la salud, higiene y alimentacion. Comedor escolar

- Educacion para la responsabilidad. i H} ( G ‘

- Educacion para el ocio.

L
- Educacion para la convivencia. A ﬁ

- Proporcionar un menu seguro y nutricionalmente

_ .
adecuado a cada grupo de edad y a las necesidades oS
especiales que pudieran precisarse. ‘ ﬂ !r

- Funcion social, mediante las ayudas en especie, para :’”‘5

compensar posibles carencias de tipo familiar, econémlco y sociocultural.

Siguiendo las Instrucciones de la secretaria general de la Consejeria de Educacion, Cultura
y Deportes, de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, sobre aplicacion del
Decreto 138/2012 por el que se regula la organizacién y funcionamiento del servicio de
comedor escolar en centros publicos, se entiende por Servicios de comedor:

Aula matinal, de atencion al alumnado, antes del inicio de la actividad lectiva, en el
gue se desarrollan actividades de desayuno, de vigilancia y de atencién educativa.

Comida de mediodia. Atencion al alumnado durante la comida y el periodo anterior y
posterior a ésta

El sevicio fue adjudicado a la empresa Mediterranea, que cuenta con su propio personal.
Horario del servicio de comedor

El Servicio de comedor escolar, tanto de comida del mediodia como del aula matinal,
funcionara durante todo el periodo lectivo del curso escolar.

Para el aula matinal se establece una duracién de dos horas antes del comienzo de la
jornada lectiva (con autorizacion de la Delegacion Provincial).

El servicio de comida del mediodia tendrd una duracién de un maximo de dos horas desde
el final de la jornada de mafiana.

Tal como dictan las instrucciones, en la organizacion del servicio de comedor escolar, se
garantizara la atencion al alumnado usuario, tanto en el tiempo destinado a la comida, como
en los periodos inmediatamente anteriores y posteriores a la misma, todo ello en el marco
de la concepcion formativa integral que tiene este servicio en el centro.
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Para la utilizacion del servicio de comedor escolar es necesaria la asistencia a las
actividades lectivas del dia.

De acuerdo con el Decreto 3/2008 de 08-01-2008 de la Convivencia Escolar en Castilla-La
Mancha, los centros con servicio de comedor escolar, en cualquiera de sus modalidades de
gestién, a fin de garantizar el uso adecuado del mismo, deberan recoger en sus Normas de
convivencia, organizacion y funcionamiento los derechos y obligaciones del alumnado
usuario del comedor escolar.

El precio del servicio se ajustard a lo establecido en la legislacién vigente (Resolucion de
Precios publicos de la Consejeria).

Se consideran usuarios/as habituales aquellos alumnos y alumnas que utilizan el servicio
de comedor escolar (comida de mediodia y/o aula matinal) al menos el 80% de los dias
lectivos, en el que se presta el servicio, del mes correspondiente.

Se consideran usuarios/as no habituales a los alumnos y alumnas que utilicen el servicio
de comedor (comida de mediodia y/o aula matinal) un nimero de dias inferior al 80%. La
empresa adjudicataria incrementara el precio del mena de estos usuarios/as no habituales
un 20%, a fin de compensar el incremento de personal asociado al comedor si fuese
necesario, asi como la disposicion de los menus para este alumnado.

Tal y como indica el Articulo 8 del Decreto 138/2012, el servicio de comedor escolar podra
ser solicitado por todo el alumnado que desee hacer uso del mismo.

Para poder utilizar dicho servicio el alumnado matriculado en el centro debera presentar en
el mes de junio una solicitud dirigida al Director/a del Centro docente que se le facilitara en
secretaria.

La Direccion del Centro informara a los padres y madres de las normas comunes de la
organizacién del servicio de comedor escolar al que se podran afiadir aquellas especificas
que cada Centro considere oportunas.

Dichas normas recogeran el catalogo de derechos y deberes del alumnado usuario del
servicio de comedor y/o aula matinal que figuran en la Resolucion de 30/08/2022 de la
Secretaria General de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, de 8 de septiembre
de 2022, por la que se aprueba la Carta de Servicios de los Comedores Escolares, de los
centros docentes publicos de ensefianza no universitaria de Castilla La Mancha y en el
documento de derechos y deberes de los usuarios/as de comedores escolares

De igual forma, se les informara de la existencia del Plan de Calidad de Comedores
Escolares, http://www.educa.jccm.es/alumnado/es/servicios-educativos/comedor-escolar

El uso de este servicio podra solicitarse por parte de las familias para dias determinados o
con carécter continuado, ejerciéndose la opcién que se desee al presentar la solicitud del
mismo (en el caso del alumnado no becado). El alumnado becado debera acudir todos los
dias al comedor salvo causas debidamente justificadas (custodia compartida, etc.).

La incorporacién al servicio de comedor, una vez iniciado el curso escolar (usuarios
esporadicos y nuevos becados), deberd ser comunicada al centro escolar como minimo 48
horas antes, para una buena planificacion del servicio.
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La solicitud de baja o modificacion de la opcidn inicialmente elegida tanto en el servicio de
aula matinal como de comida de mediodia, se comunicara a la persona que ejerce la
direccién del centro docente durante la Ultima semana anterior al mes en que se pretenda
hacer efectiva la baja o modificacién, pero nunca con menos de 3 dias de antelacion.

Durante los cinco primeros dias de inasistencia al comedor sin haber comunicado la no
asistencia al mismo debidamente, el alumno/a debera abonar las cantidades habituales
totales. A partir del sexto dia sin que se produzca la baja definitiva se procedera al cobro del
50% del importe de la cuota hasta su reincorporacion al servicio.

El desistimiento del alumnado becado debera ser comunicado al equipo directivo del centro
educativo, no siendo necesaria la comunicacion a la Delegacion Provincial ni a la Consejeria
de Educacién, Cultura y Deportes. Si deberan actualizar la situacibn como usuario del
servicio en el médulo de comedor en la aplicacion DELPHOS.

Mensualmente, se informara de los menus del servicio de comedor escolar, al objeto de que
las familias cuenten con un mayor conocimiento de los alimentos que reciben sus hijos/as.

Ayudas de comedor:

Seran las establecidas en el Decreto 20/2018, de 10 de abril, que regula la concesién directa
de ayudas consistentes en el uso de libros de texto por el alumnado de Educacién Primaria
y Secundaria Obligatoria y de comedor escolar para el alumnado de segundo ciclo de
Educacioén infantil y Educacion Primaria, matriculados en centros sostenidos con fondos
publicos de Castilla la Mancha (D.O.C.M. n® 72 de 13 de abril), segin los requisitos
establecidos.

El precio del menu/dia de los usuarios/as becados/as del servicio de comedor, sera el que
se establece en el contrato suscrito con la empresa titular del servicio.

Al comienzo del curso escolar, la direccion del Centro, remitira por escrito a la empresa,
relaciones nominales de usuarios/as del servicio de comedor becados/as obligatorios y no
becados/as, asi como los dias que asistiran segun lo hayan hecho constar en su solicitud.

El centro escolar debera velar por el cobro regular a las familias. Para ello, debera hacer un
seguimiento mensual de los cobros. La empresa, comunicara mensualmente al Centro, la
relacion de los alumnos/as que no hayan efectuado el pago de la cuota mensual
correspondiente.

El Centro Comunicara una “primera reclamacién” por escrito al interesado/a indicandole la
cuenta de la empresa a la que realizar el pago y la posibilidad de causar baja en el Servicio
de no regularizar la situacion.

De producirse un segundo impago se cursara una “Segunda reclamacion” y ultima, que
concedera un plazo de 5 dias para regularizar la situacién y de no ser asi se causara baja
automaticamente del servicio, que no podra volver a ser solicitado mientras no se haga
efectivo el pago de la deuda sin perjuicio de las reclamaciones que la empresa pueda
ejercer para su cobro. Esta circunstancia serd comunicada al Consejo escolar o a la
Comisién de Comedor Escolar de este.
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Para la adquisicion de la condicién de usuario/a, el alumnado admitido debera estar al
corriente del pago de todos los recibos de los servicios complementarios de los que fuera
usuario/a durante el curso escolar anterior. En el caso del alumnado con ayuda total o
parcial, esta circunstancia sera comunicada a la Consejeria para su valoracién y toma de
decision.

El alumnado causard baja en alguno de los servicios complementarios (aula matinal o
comida de mediodia) cuando se produzca el impago de los recibos o en los supuestos que
asi se prevean en las Normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro,
previa comunicacion de la persona que ejerza la direccion del mismo a los padres, madres o
tutores del alumnado, concediéndoles un plazo de diez dias para presentar las alegaciones
gue estimen oportunas. Esta circunstancia debera ser comunicada a la Delegacién
Provincial.

Examinadas las alegaciones presentadas, por acuerdo del Consejo Escolar del centro se
adoptard la resolucion definitiva que se notificara a los padres, madres o tutores del alumno
0 alumna, asi como a la Delegaciéon Provincial correspondiente.

Dado que el servicio de comedor escolar es un servicio educativo, programara el Plan Anual
del comedor Escolar que incluird la realizacion de actividades de ocio y tiempo libre para los
distintos periodos de la comida de mediodia y durante el aula matinal, asi como actividades
para el desarrollo de habitos saludables de alimentacion e higiene y conductas sociales
adecuadas para una buena educacién de la salud, que deberan estar relacionadas con los
diversos temas transversales del curriculum segun etapas y niveles. En la planificacion de
estas actividades también se tendréd en cuenta, para una adecuada integracion, la atencién a
la diversidad del alumnado que existe en el centro.

Este Plan se incluird en la Programacion General Anual del centro, una vez aprobada por el
Consejo escolar.

Alergias e intolerancias:

Segun dictan las Instrucciones, los menus son iguales para todos los comensales,
alumnado, profesorado y personal, salvo en los casos del alumnado con intolerancias o
alergias alimentarias diagnosticadas por especialistas que, mediante el correspondiente
certificado medico, acrediten la imposibilidad de ingerir determinados alimentos que
perjudican su salud. En estos casos se elaborard un menu especial adaptado a esas
intolerancias o alergias.

Se evitara el uso de guantes de latex en el comedor escolar para impedir la transferencia de
proteinas del latex a los alimentos que hayan sido manipulados por estos y evitar asi
posibles reacciones anafilacticas de usuarios/as con alergia a dicho material.

Toda informacién sobre dietas especiales sera comunicada a los distintos responsables del
comedor escolar, a fin de que conozcan las peculiaridades de este alumnado y se realice
por todos una adecuada atencion a los mismos.

NORMAS DEL COMEDOR ESCOLAR E INCIDENCIAS

e Las entradas y salidas se haran en fila siguiendo las recomendaciones de su
cuidadora.
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Durante el horario del comedor, ningdn alumno podra ausentarse del centro
a no ser que lo recojan sus padres o tutores, quienes lo comunicaran a la
cuidadora correspondiente.

Durante el horario de la comida, se evitaran las situaciones disruptivas, tales
como armar escandalo, arrojar pan o comida, molestar, gritar, insultar...

El alumnado no sacara ningun tipo de comida u objeto del comedor.

Se cuidard el menaje propio del comedor asi como los materiales y las
distintas dependencias e instalaciones.

Solo podran acceder a las dependencias del centro autorizadas, siempre bajo la
supervision de una persona adulta.

Utilizardn los servicios sanitarios asignados para el horario del comedor,
dandoles el uso correcto, facilitando su limpieza, evitando tirar agua, etc.

Se dirigirdn siempre con respeto a todo el personal del servicio del comedor,
también a sus propios compaferos.

Se fomentara la colaboracion del alumnado en la recogida de mesas después
de comer.

El procedimiento de comunicacién y registro de incidencias entre las cuidadoras y la
Direccién del Centro es el siguiente:

1.

Las cuidadoras resolveran los problemas y discusiones que surjan entre los
alumnos y solo en caso necesario se solicitara la intervencion del responsable
de comedor y direccion.

Para faltas leves, seran las cuidadoras del servicio las que impongan la
medida correctora de forma inmediata.

Cuando la conducta sea reiterada, la cuidadora rellenara una hoja de incidencias
gue entregara a la Direccién del centro y a las familias .

Cualquier conducta contraria a las normas de convivencia establecidas, sera
comunicada a la familia por la Direccion del Centro tras recabar la informacién
oportuna de las cuidadoras y del encargado del comedor. Asi mismo, se
notificaran las medidas correctoras impuestas de acuerdo a las Normas de
Organizacion y Funcionamiento del Centro y al Decreto 3/2008 de la
Convivencia Escolar en Castilla- La Mancha.

13.5. ORGANIZACION DE LOS GRUPOS

La organizacion de los grupos de alumnos respetara el criterio de heterogeneidad y el
principio de no discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opiniéon o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.
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Para garantizar una situacion de ensefianza y aprendizaje adecuada, todos los grupos de un
mismo nivel tendran un numero equivalente de alumnado e incorporardn de manera
equilibrada al alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo.

Nueva incorporacion
o En casos de nueva matricula el alumno se ubicara en el grupo de menor ratio.
e En este proceso se tendra en cuenta el nimero de alumnado ACNEAE.

e Ante una nueva incorporacién, a igualdad del nimero de alumnos en grupos del
mismo nivel, se irdn incorporando a los grupos, segun su orden alfabético (Grupo A,
grupo B...).

e Casos especiales (hermanos del mismo nivel): se tendra en consideracion, en lo
posible, la opinién de la familia. Teniendo en cuenta esta opinién, la decision final la
tomara el Equipo Docente basandose en criterios pedagdgicos y una vez vista la
evolucion en cursos anteriores, para considerer su redistribucién (si es el caso) en el
paso de etapa.

Alumnado de nueva incorporacion a Infantil 3 afios:
- Se elabora una lista de nifios y otra de nifas.
- Se ordenan por fechas de nacimiento.

- Se asignan a una clase los nUmeros pares y a la otra los impares de cada una
de las listas.

Redistribucion de grupos al término de la Educacién Infantil

Se cambiard la distribucion de alumnos por clase al finalizar la etapa, desde los criterios de
heterogeneidad antes mencionados.

- Se cuidaré el equilibrio en cuanto al numero de nifios y nifias en cada grupo.

- Se tendran en cuenta criterios pedagoégicos (nivel de logro de las competencias
clave, con especial atencion al area personal y social).

- Se tendra en cuenta el nimero de alumnado ACNEAE.

Para garantizar la necesaria heterogeneidad en todos los grupos se haran has correcciones
neesarias, desde las obsevaciones aportadas por las tutoras de 5 afios y con el
asesoramiento del Equipo de Orientacion del centro.

14.LOS PROCEDIMIENTOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES,
MADRES Y/O TUTORES/AS LEGALES DE LAS FALTAS DE
ASISTENCIA A CLASE DE LOS ALUMNOS, Y LAS

CORRESPONDIENTES AUTORIZACIONES O JUSTIFICACIONES PARA
LOS CASOS DE AUSENCIA.

PROTOCOLO DE ABSENTISMO ESCOLAR
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Con fecha de 9 de marzo de 2007, las Consejerias de Educacion y Ciencia y de Bienestar
Social publicaron la Orden de 09-03-2007 por la que se establece los criterios y
procedimientos para la prevencion, intervencién y seguimiento sobre absentismo escolar.

ABSENTISMO ESCOLAR: Ausencia injustificada, sistematica y reiterada del alumno o
alumna en edad de escolarizacion obligatoria, ya sea por voluntad propia o de su padre y/o
madre o tutor/a legal.

DESESCOLARIZACION: Situacion del o de la menor que, estando en edad escolar
obligatoria (6-16 afos), administrativamente no se tiene constancia de matriculacion en
ningun centro educativo.

ABSENTISMO VIRTUAL: Situacién del alumnado que, aun asistiendo al centro educativo
con regularidad, no muestra interés por los contenidos curriculares, ni por el hecho
educativo en general, adoptando una actitud pasiva que puede derivar en aislamiento; o
disruptiva, dificultando el normal desarrollo de las sesiones de trabajo.

FALTA DE ASISTENCIA: Se refiere a la ausencia del centro escolar en cualquiera de las
sesiones en las que se organiza la jornada lectiva, en determinadas horas concretas o en
periodos completos.

FALTA JUSTIFICADA: Ausencia que se produce por motivos médicos, legales o familiares,
justificada documentalmente o en su defecto mediante justificante firmado por el padre,
madre o tutor/a legal. Habitualmente, se dan plazos para aportar dicha justificacién, por
ejemplo, una semana tras la falta de asistencia.

FALTA NO JUSTIFICADA: Ausencia no justificada documentalmente o que siendo
justificada por el padre, madre o tutor/a legal del o de la menor, sean repetitivas,
coincidentes en horas o susceptibles de duda.

Tipos de absentismo
= Alta intensidad: supera el 50% del tiempo lectivo mensual.
= Media intensidad: entre el 20% y el 50% del tiempo lectivo mensual.

= Baja intensidad: inferior al 20% del tiempo lectivo mensual, casi equivalente a una
semana de clase al mes.

Asistencia a clase de los/as alumnos/as y justificacién de ausencias

El estudio constituye un deber basico de los alumnos que se concreta, entre otras cosas, en
la obligacién que tienen los alumnos de asistir a clase y de hacerlo con puntualidad.

Los padres estan obligados a velar por el cumplimiento de este deber de sus hijos.

En el desarrollo de su autonomia pedagdgica y organizativa, los centros educativos
incluyen objetivos y actuaciones para la prevencion, el control y el seguimiento del
absentismo escolar y nombran un/una coordinador/a o responsable del programa (PTSC).

Se considera absentismo escolar, la falta de asistencia regular y continuada a cualquiera de
los periodos lectivos o actividades complementarias de los que consta la jornada escolar y
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dentro de las fechas del calendario escolar del alumnado en la edad de escolaridad
obligatoria, sin motivo que lo justifique ni justificacién por parte de la familia.

e Son faltas de asistencia justificadas las motivadas por: enfermedad propia y/o
asistencia médica del alumnado, enfermedad de los padres, tutores legales o
familiares y las que los tutores consideren como tal.

e Son faltas injustificadas todas las demas.

e Los padres/madres, tutores legales justificaran los retrasos o ausencias de
forma escrita a través del apartado correspondiente de la agenda o de
EducamosCLM.

Impuntualidad de los/as alumnos/as

Es obligacion de todos los/as alumnos/as la asistencia puntual a las clases. Sus
padres/madres y maestros/as velaran por el estricto cumplimiento de esta norma.

Las faltas de puntualidad injustificadas seran consideradas como conductas contrarias a las
normas de convivencia del centro (Art. 48 del R.D. de Derechos y Deberes de los
alumnos/as).

En Ed. Infantil cuando un padre o madre lleve a su hijo tarde al colegio con frecuencia, el
maestro/a-tutor/a les informara de la obligacion que tienen de ser puntuales. De todo ello,
informaré al PTSC del centro.

Protocolo de absentismo

a)

b)

d)

f)

Cada equipo docente es responsable de controlar y registrar las faltas de asistencia
y retrasos en las plantillas correspondientes, que custodia el tutor y que sera el
encargado de comunicar al PTSC del centro para la pronta deteccién de posibles
casos de absentismo.

El tutor es el responsable de introducir las faltas de asistencia de los alumnos de su
grupo, en el programa DELPHOS, al menos semanalmente.

El tutor/a, que lleva control de asistencia diaria, en caso de que observe una
situacion de absentismo, comunicara por teléfono de manera inmediata a la familia
(ausencia de tres dias sin justificacion) e informara al Profesor Técnico de Servicios
a la Comunidad (PTSC) del centro, quien informara, si es el caso, al Equipo
Directivo.

En caso de no remitir la situacion de absentismo el tutor/a, citard a una entrevista a
la familia o los tutores legales, con la asistencia del equipo directivo, en la que se les
informara de las consecuencias de continuar esta situacién, se invitara a explicar los
motivos y se intentara establecer un compromiso de asistencia del alumno/a.

El tutor/a llevara un registro de las actuaciones desarrolladas.

En caso de no remitir, el Director y PTSC citardn a la familia y lo comunicard por
escrito y con acuse de recibo a las instituciones implicadas (Inspeccién educativa).
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g) Cuando de la anterior valoracion se deduzca que predominan los factores socio-
familiares (motivo principal por el que se produce absentismo en la Educacion
Primaria), personales o escolares, se solicitara la intervencién del Equipo de
Orientacion y Apoyo (PTSC), asi como a los Servicios Sociales Basicos.

h) Una vez realizada dicha valoracién, se acordaran las medidas adecuadas por parte
del EOA, asi como de los Servicios Sociales Basicos, cuando intervengan y de
comun acuerdo con estos. Estas medidas se concretaran en un Plan de intervencion
socioeducativa con el alumnado y la familia.

i) Se informard del proceso a la Inspeccién de Educacién para que garantice el
cumplimiento de los derechos y obligaciones del alumnado y de las familias.

i) Se realizard un seguimiento periédico por parte del tutor/a de la situacion de
absentismo, en colaboracién con las familias y Servicios Sociales Basicos.

El Consejo Escolar de localidad no cuenta con Comision local de absentismo.

15.LOS PROCEDIMIENTOS DE APLICACION DEL PROTOCOLO DE
CUSTODIA DE MENORES, ESTABLECIDO POR LA CONSEJERIA

COMPETENTE EN MATERIA DE EDUCACION.

El Protocolo Unificado de Intervencion con Nifios y Adolescentes de Castilla-La Mancha,
representa un nuevo compromiso de la administracion con la educacién en Castilla-La
Mancha, aportando un marco de seguridad y apoyo al profesorado en la toma de decisiones
en los centros educativos, en beneficio del alumnado y de sus familias.

“La Ley de Autoridad del Profesorado de 2012, en su capitulo lll. Medidas de Apoyo al
Profesorado, indica en su articulo 8.e: Fomentar, conjuntamente con la Consejeria
competente en materia de asuntos sociales, el desarrollo de un protocolo de custodia de
menores en el ambito educativo.”

Con este fin, en febrero del 2015 se publica el Protocolo unificado de intervencién con nifios
y adolescentes de Castilla-La Mancha. En el area de Educacion,
aborda y sistematiza la actuacion del centro entre las que
destacamos (area de educacion):

A. Actuacion ante un problema médico del menor
ocurrido en el Centro educativo.

B. Actuacion del centro educativo cuando el menor
no es recogido al finalizar el horario escolar.

C. Actuaciones del centro educativo ante agresiones
sexuales y abusos sexuales.

D. Actuacion del centro educativo ante padres separados/divorciados.

La contribucion e implicacion de los profesionales de las diversas areas que participan en el
Protocolo, es indispensable para conseguir que la atencién a los alumnos sea cada vez mas
seguray eficaz y les permita mayores niveles de progreso y éxito personal y educativo.
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También es importante, por Ultimo, resaltar aspectos de proteccién de datos de caracter
personal en los centros educativos.

Los centros educativos de Castilla-La Mancha que imparten ensefianzas de etapas y niveles
no universitarias, de caracter publico y privado, sin excepcién, estan sujetos a lo establecido
en la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de Cardacter
Personal. Esto implica para los mismos un coédigo de actuacion basado en la legalidad
vigente y en el tratamiento con prudencia y el debido sigilo profesional de la informaciéon de
la que los centros dispongan de miembros de la comunidad educativa, asi como en el
manejo de ficheros relativos al profesorado, alumnado y personal laboral, sin excluir un uso
adecuado de Delphos.

Asimismo, los centros educativos deben actuar con precaucién con la informacién dada en
reuniones con padres, tanto de caracter colectivo como individual, acerca de la evolucion del
proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado, de problemas de salud y de otro tipo de
los diferentes sectores de la comunidad educativa y en la exposicion del parte mensual de
faltas del profesorado y sus motivos, entre otros.

Los centros docentes deberdn notificar a la Secretaria General de la Consejeria con
competencias en materia de Educacion, la creacion, modificacion o supresion de ficheros
con datos de caracter personal, cumplimentando el formulario electronico “NOTA”,
disponible en la web de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD). Cualquier
informacion adicional se puede encontrar en las Instrucciones para la notificacion de ficheros
con datos de caracter personal a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, elaborada
por la entonces Direccién General para la Sociedad de la Informacién de la Consejeria de
Industria y Sociedad de la Informacién.

Finalmente, es pertinente que los centros educativos conozcan que en la Consejeria de
Presidencia y Administraciones Publicas existe un Servicio de Seguridad y Proteccion de
Datos que tiene, entre otras, la funcion de asesorar a los Responsables de los Ficheros de
esta Administracion Regional con el objeto de cumplir la legislacion vigente en esta materia
y al que se pueden dirigir todos los centros educativos a través de la direcciéon de correo
electronico protecciondatos@jccm.es.

A. ACTUACION ANTE UN PROBLEMA MEDICO DEL MENOR OCURRIDO EN EL
CENTRO EDUCATIVO

Protocolo unificado de Intervencién con nifios y adolescentes en CLM (pag 61 y siguientes).

Con bastante frecuencia se plantean en el &mbito escolar por parte de los padres, tutores o
representantes legales diferentes cuestiones sobre la asistencia sanitaria a los menores
ante incidencias o accidentes ocurridos dentro del recinto escolar.
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Si bien es cierto que el menor tiene derecho a ser atendido, también lo es que el personal de
los centros educativos no es personal sanitario, por ello no resulta exigible al personal de los
centros docentes el suministro de medicamentos que por su complejidad superen el ambito
de los primeros auxilios.

LOS docentes 0 CuanUier Otra persona‘ que . ITINERARIO DE ACTUACION ANTE CADA UNA DE LAS

trabaje en el centro deben prestar los | CASUISTICAS DESCRITAS ANTERIORMENTE

primeros auxilios basicos que no

comprometan la salud del alumno y no | smwcowsee | smuecnsho |

requieran de una formacion o preparacion S [ ' ‘//\, r

. . . 4 \

distinta de la conocida por cualquier otro Q/ L Y ’ JL

CIUdadano ' 112".H- Cantro de salud i GCopia del 1 [ Cumplimantacian y
- g de zona mas informe antrega d_9| !‘FDUQlD

La responsabilidad del personal de los " il asorianpara

p p \ J administrar el

tratamiento madico”

centros docentes, en caso de accidente de
un alumno, es la de estar a su lado en todo N /]
momento (deber de custodia) y avisar al o, .

\
| Informar a padres, tutores o representantss logales I

112 y al Centro de Salud mas proximo. |t - |

Ademas, se debe avisar inmediatamente a B
los padres, tutores o0 representantes
legales del alumno.

SERVICIO DE INSPECCION
EDUCATIVA

Dentro del centro educativo se pueden
producir las siguientes situaciones:

Situaciones de urgencia: la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define urgencia
como la aparicion fortuita en cualquier lugar o actividad de un problema de causa diversa y
gravedad variable que genera la conciencia de una necesidad inminente de atencion por
parte del sujeto que lo sufre 0 de la persona responsable. Estas situaciones requieren la
comunicacion inmediata al 112 y al Centro de Salud de zona mas proximo al centro
educativo.

Situaciones no urgentes: Son situaciones no urgentes las que, sin estar incluidas en el
apartado anterior generan la conciencia de una necesidad de atencién de primeros auxilios.

Intervencidn en casos de urgencia

En el caso de que en el centro docente se produzca alguna situacion de urgencia, tal y como
se describe en las definiciones anteriormente expuestas, los pasos a seguir son:

a) Solicitar ayuda inmediata al 112 y al Centro de Salud mas cercano.
b) Avisar a los padres, tutores o representantes legales del menor.

c) Observar las reacciones del menor para informar adecuadamente al servicio médico
de urgenciay al 112, respectivamente.

d) Despejar el espacio perimetral del menor hasta la llegada del 112.
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Intervenciones en situaciones no urgentes
A. Situaciones que requieran primeros auxilios.

En situaciones no urgentes que supongan la aplicacion de primeros auxilios habituales, el
personal del centro procedera a realizarlo por si mismo.

Se avisara a la familia, de forma inmediata, si el menor requiere intervencidbn médica o a lo
largo del dia, para comunicar el incidente.

B. Intervenciones en situaciones con diagnéstico previo en el centro educativo
por personal especializado.

En las situaciones no urgentes que suponga una intervencion pautada en base a un
diagnéstico previo, es preciso :

e El menor posea diagnéstico médico y tratamiento previo establecido por dicho personal
facultativo. Los padres, tutores o representantes legales del menor deberan facilitar al
centro educativo copia del informe médico, en el que aparezcaclaramente el diagnéstico y
tratamiento del mismo.

e Es obligatorio igualmente la cumplimentacion y entrega por parte de los padres, tutores o
representantes legales del menor del modelo de “consentimiento y autorizacion para
administrar el tratamiento médico” (ANEXO Il del Protocolo unificado de actuacién, pég.
83).

El citado protocolo da recomendaciones, sobre los casos mas frecuentes que se presentan
en el ambito escolar que se realizan al amparo del deber de socorro y auxilio, que obliga a
todo ciudadano.

El Equipo Directivo del centro:

e Mantendra una entrevista, a principio de cada curso escolar con los padres, tutores o
representantes legales que hayan solicitado la colaboracién del centro educativo para una
especial atencion de sus hijos por problemas médicos.

e Solicitar a los padres, tutores o representantes legales la documentacion necesaria
(documentos de informacion y consentimiento o autorizacién de los padres, tutores o
representantes legales e informe del médico del especialista para cada caso).

e Elaborara un listado con la relaciéon de alumnado afectado por esta situacion y datos mas
relevantes aportados por los padres, tutores o representantes legales y elevarlo al
Servicio de Inspeccidn, junto con los acuerdos adoptados.

e Informara al profesorado del claustro relacionado con este alumnado con diagndstico
previo. Dicha informacion la trasladara, en coordinacion con el especialista de orientacion,
a los tutores y equipos docentes correspondientes del alumnado afectado.

e Informara en privado al personal del centro docente y a los responsables del servicio de
comedor y transporte escolar, de las situaciones particulares de este alumnado y de los
datos aportados por los padres, tutores y representantes legales sobre esta problemética.
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e Guardard el principio de proteccion de datos respecto a toda la informacion del alumnado
con diagndstico previo.

B. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO CUANDO EL MENOR NO ES
RECOGIDO AL FINALIZAR EL HORARIO ESCOLAR

La diversidad de situaciones familiares y otras circunstancias complejas de la vida actual hace
gue en ocasiones los padres, tutores o representantes legales no vayan a tiempo a entregar o a
recoger a los alumnos en los horarios establecidos por el centro. Esto ocasiona numerosos
problemas de organizacién, especialmente graves en la salida, pues esos retrasos chocan por una
parte con el derecho legitimo del profesorado a su cumplimiento de horario y por otra con el deber
del docente de custodia del menor.

Protocolo de intervencion (Protocolo unificado de intervencion con nifios y adolescentes de
Castilla-La Mancha, pag 65 y siguientes).

Es necesario discernir entre:

Primero:- En caso de un retraso injustificado y T INERARIO DE ACTUACION ANTE CADA UNADELAS
siempre que se haya producido aisladamente, CASUISTICAS DESCRITAS ANTERIORMENTE
desde el centro educativo se llamara

inmediatamente a los padres, tutores o

representantes legales y se custodiara al alumno e ? SITuACIonEs e TERADASY

durante 15 minutos.
En el caso de sobrepasar dicho tiempo y no ﬂ ﬂ

aparecer las familias responsables de la recogida [ . P F—
. . i -~ ocall_Z?C|on delaﬁa:mlllae,lﬂmﬁfg; A) No localizacién
del menor, Ia PO“Cla MunICIpa| 0 Ia Guardla C|V|I |0 macidn de las posibles conse B) Negativa de recogida del menor

cuencias en reiteradas ocasiones.
Sobrepasado el tiempo acordado

CUStOdIaré en las Normas de Convivendia. .
Organizacion y Funcionamiento
(NCOF),_sglicitar. c_ustodia del_ menor
Segundo.- En supuestos de varios retrasos S dbal 0 Servdos J L
injustificados de los padres, tutores o ' T tnformar iasuamia ?

. 1] Civil gPolicia ]
representantes legales en las recogidas de sus
hijos o tutorados, el centro suscribira un acuerdo
0 compromiso con los primeros, instando a los mismos a no ser negligentes y a cumplir el horario
establecido por el centro. El centro debe ser flexible y mostrar sensibilidad en materia de los
retrasos en la recogida de los menores con aquellos familiares que presenten algin tipo de
discapacidad conocida previamente por el centro, siempre que el retraso sea atribuido a esta
circunstancia.

Municipal.
[ o *

Tercero.- En los casos de retrasos habituales de los responsables del menor en la recogida del
mismo, el centro custodiara al alumnado 15 minutos, tras avisar previamente a los adultos
responsables de la recogida, el centro educativo, al entender motivadamente que los padres, tu-
tores o representantes legales estan incumpliendo reiteradamente los compromisos adquiridos,
tomara las medidas correctoras oportunas.

Este hecho se pondra en conocimiento de la Policia Municipal y de los Servicios Sociales de Atencion
Primaria del Ayuntamiento, junto con el acuerdo de compromiso recogido en el segundo apartado,
asi como con la documentacién que recoja fehacientemente que los responsables del menor in-
cumplen lo acordado (fechas de ausencias o retrasos del padre/madre/tutor legal, con sello del
centro y observaciones realizadas, en su caso, por miembros del equipo directivo). En este dltimo
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caso, los Servicios Sociales de Atencion Primaria o Policia Municipal actuaran sobre los responsa-
bles del menor debiendo comunicar al centro las medidas tomadas por tal institucién.

Es necesario discernir entre;
Hecho puntual o eventual.

Hecho reiterado o sistematico, es decir, un caso grave. Se acuerda considerar grave, el
retraso reiterado a partir de la negativa a la recogida del menor o por imposibilidad de
contacto con los teléfonos facilitados por la familia u otros al centro escolar.

En este caso se comunica la incidencia a la Guardia Civil o Policia Local, que actuaran
segun lo estipulado en la guia de guardias elaborada por el Servicio de Familia, Infancia y
Menores de la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales, quienes realizaran las tareas de
localizacién de los padres, tutores o representantes legales y, en Ultima instancia y de ser
necesario, los mismos lo pondran en conocimiento de la Fiscalia de Menores, la cual
decidira si lo pone a disposiciéon de los Servicios Periféricos de Sanidad y Asuntos Sociales
correspondiente.

C. ACTUACIONES DEL CENTRO EDUCATIVO ANTE AGRESIONES SEXUALES Y
ABUSOS SEXUALES

Nifios y nifias, sin importar su edad, son afectados diariamente por este grave problema, ya
sea dentro de su familia o fuera de ella.

La prevencion y accion frente al abuso sexual y agresion sexual infantil es una tarea
ineludible del sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en
este ambito donde se espera contribuir a que los estudiantes alcancen un desarrollo afectivo
y social pleno y saludable.

Abuso sexual

Diaz Huertas (2000) define el abuso sexual como la implicacion de los nifios en actividades
sexuales, para satisfacer las _ \
neceS|dadeS de un adulto y | ITINERARIO DE ACTUACION ANTE CADA UNA DE LAS

destaca que IaS mOdaIidades de CASUISTICAS DESCRITAS ANTERIORMENTE

abuso sexual pueden ser con o sin

DETECCION DE CASOS SOBRE | ‘ DETECCION DE CASOS GRAVES SOBRE

ContaCtO fI’SICO LOS QUE SE-‘I—N%TSES-]AS 0S0LD LOS QUE ND S:CEEII‘_\.II_ED]S;C«S SOBRE LO
Agresion sexual Jj; }

Se  diferencia  del  abuso Drmcsion det st scheati it omro, o Sarvis do hapuodn
basicamente en que en la e e =
agresion si existe violencia o ) o _J—L
intimidacion, el Codigo Penal lo Eriion 4 domar arte e
define como “El que atentare \ Guerpos y Fusrzss de Seguiced
contra la libertad sexual de otra : fJ:"" .
persona  con  violencia 0 n;c;ys;;s[:h
intimidacion, sera castigado, como derivacion al centro]

responsable de agresion sexual’,
“Cuando la agresiéon sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o bucal, o
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introduccion de miembros corporales u objetos por alguna de las dos primeras vias, el
responsable serd castigado como reo de violacion”.

Las manifestaciones que pueden presentar un nifio o una nifia victima de abuso sexual
infantil son diversas. En la pagina 68 y 69 del citado protocolo se recogen indicadores que
pueden ayudar a identificar un abuso sexual en menores.

Actuaciones
Es necesario discernir entre:

Deteccion de elementos indiciarios o no concluyentes. En estos casos es nhecesario
poner en conocimiento de lo acontecido a la direccion del centro educativo, quien lo
trasladard al Servicio de Inspeccion Educativa (Inspector del centro e Inspector Jefe), con la
cautela debida y privacidad ante estos supuestos indiciarios 0 no concluyentes.

Deteccion de signos fisicos graves y evidentes. En estos casos, se actuara inicialmente
poniendo en conocimiento de lo acontecido a la direcciéon del centro. Posteriormente el
Director del centro educativo lo comunicara al Servicio de Inspeccion Educativa, al 112 y a
los padres, tutores o representantes legales. Ademas, segun el caso, lo denunciara ante los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, quienes lo pondran en conocimiento de la Fiscalia de
Menores y Servicios Sociales de Atencion Primaria, debiendo éstos comunicar al

centro las medidas tomadas por tal situacién.

D. ACTUACION DEL CENTRO EDUCATIVO ANTE PADRES
SEPARADOS/DIVORCIADOS

La actuacion del personal del &mbito educativo debe ser de igualdad para ambas partes, tengan ono
la custodia compartida, a excepcion de los siguientes supuestos:

e Casos en los que no exista patria potestad por haber sido suspendida (habra de
comunicarse esta circunstancia al centro educativo).

e Casos con orden de alejamiento respecto al menor.
e Otras restricciones establecidas judicialmente.
La resolucién judicial que establezca estas condiciones ha de ser comunicada al centro educativo.

Siguiendo el Protocolo Unificado de actuaciones y atendiendo a las citadas consideraciones, se
establece el siguiente protocolo de actuacion:

Discrepancia en decisiones sobre la escolarizacion de los hijos

a) Si existe, por haber intervenido ya, auto o sentencia del Juzgado o Tribunal
correspondiente, se estara a lo que alli se disponga.

b) En caso de ausencia de documento judicial, se mantendra la situacion prexistente al
conflicto hasta que la cuestién sea resuelta por la autoridad judicial.

Nota importante: no tienen caracter vinculante para las actuaciones del centro aquellos
documentos que sélo supongan solicitud de las partes o de sus abogados, dirigidas a los
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Juzgados o de gabinetes de psicdélogos, etc.

El centro docente atendera la solicitud presentada en tiempo y forma por el progenitor que ejerza
la guarda y custodia y con el que conviva el menor habitualmente. EI menor sera escolarizado en
dicho centro docente. En caso de no ser admitido, en el que tenga plaza como resultado del
correspondiente procedimiento de admision.

Informacion al progenitor que no ejerce la guarday custodia

1. Cualquier peticion de informacion sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje del
menor requerira que se haga por escrito, acompafiado, en todo caso, de una copia
fehaciente de la Ultima sentencia o auto con la medidas, provisionales o definitivas, que
regulen las relaciones familiares con posterioridad al divorcio, separacién, nulidad o
ruptura del vinculo afectivo.

2. Si el documento judicial contuviera pronunciamiento concreto al respecto, se
estara al contenido exacto de lo dispuesto por el juez o tribunal que lo dicta.

3. Si en el fallo de la sentencia o en la resolucién judicial que exista no hubiera
declaracién sobre el particular, el centro debera remitir informacion al progenitor
que no tiene encomendada la guarda y custodia, siempre que no haya sido
privado de la patria potestad, en cuyo caso no le entregardn documento alguno
ni le daran informacion, salvo por orden judicial.

Comunicacién con las familias dentro del horario escolar

El articulo 160 del Cddigo Civil menciona que ‘los progenitores, aunque no ejerzan la patria
potestad, tienen el derecho de relacionarse con sus hijos menores, excepto con
los adoptados por otro o conforme a lo dispuesto en la resolucion judicial”.

“No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales del/la menor con
sus abuelos y otros parientes y allegados”.

Por lo tanto, salvo resolucion judicial que prohiba aproximarse o comunicarse con ellla
menor adoptada en procedimiento penal, o mediando una resolucién judicial por la que se
prive de la patria potestad y siempre que le conste al centro, el régimen de comunicaciones
entre los padres y ellla menor en horario escolar se producird en la forma que
ordinariamente se produzca en el centro, y que marcan estas normas.

Toma de decisiones de especial relevancia ante discrepancias de los progenitores

En casos de decisiones en las que no exista sentencia judicial que se pronuncie en temas
como la opcionalidad de asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral,
autorizaciones para campamentos o viajes de larga duracién fuera de la jornada lectiva,
escolarizacion (nuevo ingreso o traslados de matricula), actividades extracurriculares de
larga duracion fuera de la jornada lectiva y en general cualquier decision que se salga
naturalmente de las decisiones ordinarias, habran de ser estudiadas detenidamente las
circunstancias y alegaciones; y se debera exigir a los progenitores la prueba documental del
estado civil que aleguen, de la patria potestad y de la guarda y custodia.
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Solicitud y facilitacion de informacion de los resultados de la evaluacién a padres
separados

Procedimiento normal (tengan o no la custodia compartida):

1. El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompafiando copia
fehaciente de la sentencia.

2. De la solicitud y de la copia aportada se da comunicacion al progenitor que tiene bajo su

custodia al nifio, al Unico fin de que en su caso pueda aportar una resolucion judicial
posterior, en un plazo de diez dias hébiles. Se le informara de su derecho a aportar todos
los documentos que estime conveniente y las alegaciones que, a su juicio, implican la falta
del derecho a ser informado del conyuge o progenitor solicitante.

3. Si la dltima resolucién aportada no establece privacidén de la patria potestad o algun tipo
de medida penal de prohibicién de comunicacién con el/la menor, a partir de ese momento
el centro duplicara los documentos relativos a las evoluciones académicas del menor
afectado.

4. En todo caso, en la primera comunicacién de informacion se emitira por parte del centro
un documento en que se haga constar que este régimen se mantendra en tanto ninguno de
los dos progenitores aporte datos relevantes que consten en sentencias o acuerdos
fehacientes posteriores.

5. El derecho a recibir informacién escrita incluira el derecho a hablar y reunirse con los
tutores y a recibir informacioén verbal.

6. En ningln caso se consideran documentos relevantes para denegar la informacién al
progenitor no custodio denuncias, querellas, demandas, poderes para pleitos futuros,
reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o ningln otro documento que no consista

en una resolucién judicial (auto, sentencia, providencia) o un acuerdo entre los padres que
conste en documento publico.

7. La informacién de cualquier indole s6lo se facilitara a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, pues se entiende que las notas incluyen datos
referentes a la intimidad de sus hijos a los que sélo tienen acceso los interesados, es decir,
los padres.

Casos especiales:

1. En casos de separacion de hecho, el mismo trato que recibe la sentencia lo tendra el
acuerdo al que lleguen los cényuges sobre estos extremos que conste en documento
publico.

2. En casos de separaciones de hecho sin resolucién judicial o acuerdo que conste
fehacientemente se seguira el mismo procedimiento, y no se denegara la informacién salvo

gue un progenitor aporte una resolucion judicial o un acuerdo fehaciente en distinto sentido.

3. No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales, salvo por orden
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judicial, en cuyo caso se emitiran con plena veracidad e independencia.

4. Si la dltima resolucion judicial o acuerdo fehaciente que conste contiene disposiciones al
efecto, la actuacion del centro se atendra al tenor literal de aquellas.

16.LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EL BUEN USO, EL CUIDADO Y EL
MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES, DISPOSITIVOS

ELECTRONICOS. PROTECCION DE DATOS

16.1. LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EL BUEN USO, EL CUIDADO Y
EL MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES Y LOS
DISPOSITIVOS ELECTRONICOS.

Participamos en el programa Carmenta (desde 3° a 6° de E. Primaria).

El proyecto consiste en la utilizacion por parte del alumnado y del profesorado de tabletas en
las que se instalan las licencias digitales de las areas que se vayan a trabajar en este
formato: Matematicas, Lengua y Literatura, Ciencias de la Naturaleza (Science), Ciencias
sociales e Inglés de la editorial que el centro escolar elija, sistema que puede ser compatible
con el uso de material digital de elaboracion propia o recursos en la red.

El centro cuenta con internet de alta
velocidad en todas las instancias con
restricciones a través de un cortafuegos
gestionado por la Unidad Técnica de la
JCCM.

En todas las aulas contamos con
paneles digitales interactivos, que
permiten tanto el control del trabajo
individual de cada escolar en su
dispositivo, como la correccion de sus
tareas asi como la utilizacion de un
amplio abanico de recursos digitales.

El profesorado cuenta con un portatil del centro en préstamo.
ALUMNADO NO BENEFICIARIO DE BECA

El alumnado no beneficiario deberd aportar su propio soporte digital que debera cumplir
unas caracteristicas similares a las tabletas compradas para el centro.

Las familias, de acuerdo con el centro, pueden decidir libremente la tableta a utilizar.

La garantia de estos dispositivos corre a cargo de las familias del alumnado no beneficiario.
(Instrucciones del 18 de mayo del 2021 de la Consejeria de Educacion).
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TABLETAS DEL CENTRO EN PRESTAMO PARA ALUMNOS/AS
Obligaciones del centro.

A través de las siguientes actuaciones, se pauta el procedimiento general establecido en el
centro para garantizar la correcta gestioén de las tabletas en régimen de préstamo, objeto del
programa de ayuda para el alumnado (becas) de acuerdo a la normativa vigente, y con los
objetivos de educar en solidaridad desde la asignacion y distribucion de los recursos
disponibles, educar en valores y actitudes de responsabilidad y cuidado de los recursos.

El centro es responsable de la custodia y gestion del fondo de tabletas en préstamo, cuya
propiedad corresponde a la Administracion Educativa de Castilla La Mancha.

El centro se encargara de la compra e instalacion en los dispositivos de las licencias
digitales correspondientes en el caso de alumnado becado.

Para ello, se constituye una Comisién Gestora integrada por el/la Directora/a del centro,
Secretario/a del centro y tres representantes de padres elegidos en el seno del Consejo
Escolar, con las siguientes funciones:

a. A final del curso escolar, recoger las tabletas utilizadas por el alumnado del curso
anterior que forman el fondo y revisar que estén convenientemente identificados y su
estado de conservacion, descartando aquellas que no estén en condiciones minimas
de uso y actualizar el inventario del fondo con las unidades que se encuentren en
condiciones de uso.

b. Realizar un inventario de los materiales que se encuentren en condiciones de uso.

c. Arbitrar las medidas necesarias para responsabilizar al alumnado del uso adecuado
de las tabletas, fomentando valores sociales como la solidaridad y el respeto.

Previo informe del Consejo Escolar, podra determinar la pérdida del derecho a
participar en el programa de ayudas para el siguiente curso escolar si por causas
imputables al alumno/a, se provoca un deterioro o pérdida de los recursos prestados
que imposibilitan su uso en los siguientes cursos escolares, o las tabletas no son
entregados al centro una vez finalizado el curso escolar.

d. Alinicio del curso, adjudicar los materiales al alumnado beneficiario.
OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

= Presentar la correspondiente solicitud en tiempo y forma, de acuerdo a lo establecido
en la respectiva convocatoria anual de ayudas.

= Cooperar con la Administracion en las actividades de comprobacion y control que se
lleven a cabo para asegurar el uso adecuado de los recursos.

= El centro har4 entrega de los recursos tecnoldgicos (tabletas y otros accesorios) a los
alumnos que resulten beneficiarios de la ayuda, junto con la declaracion y
compromiso (ANEXO XX) de las obligaciones que les corresponden, que deberan
firmar sus representantes legales, quedando custodiada por el centro.
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= [Este préstamo temporal finalizara cuando el
centro educativo se lo indique.

= Se informa al firmante, representante legal del GO g Ie
alumno/a, de que: Workspace

*E| dispositivo se destina al uso del alumno o
alumna a quien representa.

¥Este uso debe ser exclusivamente educativo.

*El dispositivo no dispone de seguro de robo o cobertura por desperfectos o
golpes.

= Y éste debe comprometerse a:
*Reintegrar esta dotacién en buen estado al centro cuando se le indique.
*A custodiarlo y a vigilar su correcto cuidado.

¥A reintegrar cualquier desperfecto ocasionado por un uso incorrecto del
dispositivo.

¥La tableta vendra al Centro con un protector de pantalla de cristal templado y con
una funda protectora.

xDevolvera los recursos cuando se le requiera, a final del curso escolar o si el
alumno/a se va a cambiar de centro educativo.

*Esta prohibida toda cesion, alquiler o uso compartido del equipo con terceras
personas.

*No se permite instalar aplicaciones, juegos, programas o cualquier contenido no
autorizado por el Centro.

¥No intentar reparar el dispositivo por cuenta propia. Comunicar al tutor/a cualquier
incidencia sobre mal funcionamiento o rotura del dispositivo, para que el centro
tramite la incidencia a Consejeria de Educacion.

*Es necesario ensefar a los niflos/as a ser cuidadosos/as, ensefiarles en casa la
importancia del estos dispositivos y en la necesidad de su correcta conservacion,
buscando en casa un lugar seguro para su utilizacién, almacenaje y carga. Se
evitarA manipular liqguidos o alimentos cuando se esté trabajando con el
dispositivo, se mantendra cuidado y limpio y se preservara de temperaturas
extremas

CUENTA EN GOOGLE WORKSPACE

El libre acceso de los menores de edad a los contenidos de Internet y las TIC, debe contar
con herramientas que permitan hacer convivir los beneficios de los avances tecnolégicos
con la defensa de los nifios y nifias que puedan resultar afectados.
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La Ley 5/2014, de 9 de octubre, de Proteccion Social y Juridica de la Infancia y la
Adolescencia de Castilla-La Mancha (Articulo 23) recoge deberes y responsabilidades de
los padres, tutores y guardadores y de los poderes publicos, entre los que destacamos:

Los poderes publicos favoreceran el conocimiento de los riesgos en la utilizacion indebida
de las tecnologias de la informacion y comunicacion por parte de los menores y sus familias.

Asimismo, procuraran, en la medida de sus posibilidades, la proteccion efectiva frente a los
riesgos derivados del uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

Los padres, tutores o guardadores velaran por la adecuada utilizacion de las tecnologias de
la informacion.

Recoge también (Articulo 22), Deberes de ciudadania de los menores, especificando que
Son deberes de ciudadania de los menores respetarse a si mismos y a las personas con las
que se relacionan y el entorno en el que se desenvuelven. Los menores deben hacer un uso
adecuado y responsable de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
preservando su intimidad y respetando los derechos de los demas.

En estas Normas tratamos de equilibrar las medidas dirigidas a fomentar el adecuado uso
de Internet y las TIC, regulando los derechos de las personas menores al acceso a las
nuevas tecnologias, estableciendo elementos pedagogicos y normas del buen uso de
Internet, con aquellas otras medidas que se disponen para promover elementos de
prevencion, seguridad, estableciendo reglas, instrumentos de filtros y otros métodos de
seguridad y regulando su uso, de tal modo que se puedan aprovechar los beneficios del
empleo de Internet y las TIC, pero adoptando medidas para la prevencién de los riesgos que
una utilizacion indiscriminada pudiera ocasionar a las personas menores de edad.

En el CEIP Crecemos Juntos de Torrejon del Rey, utiizamos Google Workspace para
Centros Educativos. El centro creard y mantendrd una cuenta para cada alumno en el
dominio @ceip4torrejondelrey.com/@ceipcj.com.

Se solicitard por escrito a las familias de todo el alumnado participante en Carmenta el
permiso para proporcionar a su hijo/a una cuenta de este servicio y gestionarla en su
nombre. (anexoXXl). La creacién de esta cuenta sera necesaria para que su hija/o pueda
utilizar la tableta como herramienta de trabajo.

Google Workspace para Centros Educativos es un conjunto de herramientas de
productividad de Google destinadas a la ensefianza, entre las que se incluyen Drive,
Classroom, herramientas de ofimética, etc.

Los alumnos utilizaran sus cuentas de Google Workspace para completar tareas,
comunicarse con sus profesores y aprender destrezas propias de la ciudadania digital del
siglo XXI.

NORMAS DE USO Y SEGURIDAD DE LAS TABLETAS

= Cada alumno y su familia es responsable de su tableta, dandole un trato
adecuado y un uso educativo.

= La tableta siempre se configurar4 en el colegio con la cuenta del dominio de
Google Workspace del centro.
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La tableta es una herramienta fragil. Las tabletas vendran al centro con su
protector de pantalla de cristal templado y con su funda, preferiblemente
rugerizada.

Cada alumno se responsabiliza de llegar al colegio todas las mafianas con la
bateria del dispositivo con suficiente carga para la actividad de las horas de clase.
No se trae el cargador al centro.

Cada tableta vendra identificada, tanto en la tableta como en la funda de manera
clara y visible.

La tableta se mantendra limpia y cuidada.

La tableta es de uso personal. En ningun caso el alumno intercambiar& ni operara
con un dispositivo que no sea el asignado a su persona ni intercambiara claves,
contrasefias o cuentas con otros compafieros.

Las tabletas solo tendrdn descargadas las aplicaciones de las editoriales y
aquellas que sean autorizadas por el Equipo Docente, para su uso en el aula o
fuera de ella.

Como herramienta educativa, estan pensadas para el trabajo escolar. Por lo
tanto, bajo ninguin concepto se podra utilizar para mostrar material discriminatorio,
distribuir mensajes difamatorios, compartir imagenes o audios ofensivos o
participar en cualquier actividad ilicita. Para evitar cualquiera de estos hechos, el
profesorado y las familias podran revisar los dispositivos de los alumnos en
cualquier momento.

No se realizardn grabaciones de ningun tipo, ni audio, ni imagen. La LGPD
prohibe expresamente la grabacion de cualquier persona sin su consentimiento. El
uso del micréfono y la camara de video y fotos seran Unicamente dentro de
actividades de aula programadas y destinadas al uso de estos recursos.

El alumno/a contard con auriculares en clase para el trabajo en diversas
actividades. Solo se podra hacer uso de ellos cuando el profesor/a lo indique. El
alumnado no traerd al Centro otros accesorios ni periféricos, salvo indicaciéon
expresa del Equipo Docente.

En el tiempo de recreo y durante los periodos complementarios (aula matinal,
comedor, actividades extraescolares...), las tabletas permaneceran guardadas en
la mochila.

El acceso no autorizado al dispositivo de un compafiero o del profesor se
entendera como una conducta contraria a la convivencia.

La camara debe ser utilizada Unica y exclusivamente cuando algin proyecto lo
requiera, y un profesor del colegio asi lo haya autorizado. Si el profesor no
autoriza al alumno a usar la cAmara, ésta debe estar tapada aunque la restriccién
aplicada por la consola de administracion no permita hacer uso de la camara del
dispositivo.
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= Somos cuidadosos/as. No se cogerd, lanzara, dejara caer, golpeara...la mochila
de cualquier nifio/a del colegio.

= En caso de rotura/averia, las familias procuraran la reparacion del dispositivo a la
mayor brevedad posible.

= En el caso de alumnos/as becados, el deterioro culpable, asi como el extravio,
supondra la obligacién de reponer el material deteriorado o extraviado, por parte
de los representantes legales del alumnado.

= Si un alumno/a rompe negligentemente una tableta que no es suya, se instara a
sus padres para que se hagan responsables del abono del mismo (en estas
Normas se especifica que una de las consecuencias de la causa de dafios
materiales, es la reposicion de los mismos). Punto 7. 2. De estas Normas:
“Cualquier desperfecto de material, por uso indebido o acto de gamberrismo, sera
debidamente subsanado, asumiendo el coste del arreglo los padres o tutores
legales del alumno que lo haya ocasionado”.

El alumnado debera cumplir las normas anteriormente citadas. En caso de incumplimiento,
se pondran en marcha medidas preventivas y correctoras para la mejora de la convivencia.

Se podra proceder a la limitacion temporal del uso del dispositivo en el centro.

El colegio también podra retener los recursos tecnolégicos personales durante un tiempo
(hasta que los recoja el padre/madre o tutor/a) si se usan inadecuadamente.

CONSEJOS DE USO

= Para una adecuada disponibilidad de la tableta es conveniente establecer unos habitos y
rutinas de carga y mantenimiento, responsabilizando al alumno y aumentando
progresivamente la autonomia.

= Se evitara exponer la tableta a liquidos, calor o frio excesivo, arena 0 sobrecargas,
teniendo también cuidado en los procesos relacionados con la red eléctrica, respetando
las normas basicas de seguridad.

= Al subir y bajar las escaleras, la mochila (con la tableta en su interior) se lleva en
volandas (que no dé golpes contra los escalones).

= Evitar extraer la bateria o introducir elementos y objetos extrafios en las conexiones
USB, tarjeta multimedia o conector de alimentacion. Se corre el riesgo de perder la
garantia.

= No utilizar otro cargador diferente al suministrado con la tableta.
= Evitar golpes y rayaduras. Guardarla siempre en su funda.
= Mantener limpia la tableta utilizandola con las manos limpias.

= La limpieza de los equipos solamente se realizara con un pafio muy suave con la tableta
apagada.
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= No intentar nunca reparar la tableta, ni la bateria, ni el cargador, ni los cables... se
deberd acudir al servicio técnico correspondiente.

NORMAS DE UTILIZACION Y USO DE LOS ORDENADORES PORTATILES
PARA LOS DOCENTES.

a. El profesorado se responsabilizara del cuidado del ordenador portatil.

b. El ordenador es una herramienta de trabajo.

c. Est4 totalmente prohibido manipular o sustituir cualquier pieza del ordenador.
d. El docente entregara el equipo en Direccidn al finalizar el curso escolar.

e. No estad permitido la instalacion de programas potencialmente peligroso que puedan
infectar o deteriorar el equipo.

16.2. PROTECCION DE DATOS

Con la entrada en vigor del Reglamento General de Proteccion de datos de la UNION
EUROPEA (REGLAMENTO 2016/679 del Parlamento Europeo y del consejo, del 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE), La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD) ha presentado nuevos
recursos y materiales de ayuda para fomentar la privacidad y la proteccion de datos de los
menores.

En el siguiente enlace compartimos la guia ‘Proteccién de datos para centros educativos’,
en la que se ofrece respuesta directa a las dudas mas frecuentes planteadas por la
comunidad educativa.

https://www.educa.jccm.es/es/centros/organizacion-funcionamiento/quia-centros-educativos-
agencia-espanola-proteccion-datos

o El centro es un entorno para el aprendizaje y uso de las TIC
por el profesorado, que deberd utilizar las que la GUIAS SECTORIALES AEPD
Administracion educativa y/o el centro hayan dispuesto. Su
ensefanza y uso deberan adaptarse al grado de desarrollo del

o /
nifio. ‘ G “\0
: A
o Las comunicaciones entre el profesorado y los padres del ‘\t para“.os
alumnado deben llevarse a cabo, preferentemente, a través de en a
los medios puestos a disposicion de ambos por la Consejeria edUCGhVOS

de Educacion, Cultura y Deportes y por el centro educativo
(plataformas educativas como Papas, Delphos, correo
institucional).

o El uso de aplicaciones de mensajeria instantanea (como
WhatsApp) entre profesorado y padres o entre profesorado y alumnado, con caracter
general, no se recomienda. No obstante, pueden utilizarse estas aplicaciones, con el
consentimiento expreso de las personas titulares de los datos, para la organizacion de
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actividades concretas, para supuestos de necesidades especiales del alumnado o para
realizar comunicaciones generales, siendo aconsejable, en todos estos casos, que la
administracién del grupo creado se realice por los propios padres y no por el profesorado.
En aquellos casos en los que el interés superior del menor estuviera comprometido, como
en caso de accidente o indisposicidon en una excursién escolar, y con la finalidad de
informar y tranquilizar a los padres, titulares de la patria potestad, se podrian captar
imagenes y enviarselas Unicamente a los interesados a través de esas aplicaciones.

o El profesorado debe ensefiar a valorar la privacidad de uno mismo y la de los demas, asi
como informar al alumnado de que no pueden hacer fotos ni videos de otros compafieros
ni del personal del centro escolar ni difundirlos por las redes sociales sin su
consentimiento.

CONSIDERACIONES SOBRE LOS DISTINTOS TRATAMIENTOS DE IMAGENES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Los equipos directivos, profesorado, personal administrativo y auxiliar de los centros
educativos en el ejercicio de sus funciones y tareas, necesitan tratar datos de caracter
personal de los alumnos y de sus familiares (Anexo XXII), lo que deberan realizar con la
debida diligencia y respeto a su privacidad e intimidad, teniendo presente el interés y la
protecciébn de los menores, el deber de guardar secreto sobre dichos datos y su uso
exclusivo para las finalidades legalmente previstas.

La Consejeria de Educacion, Las Direcciones Provinciales y los Centros Educativos son los
responsables de los tratamientos de los datos y deben informar a los usuarios sobre los
principios basicos en la Protecciéon de Datos y cémo tratarlos correctamente.

1° El centro no necesita el consentimiento de los titulares de los datos para su tratamiento,
que estara justificado en el ejercicio de la funcion educativa y orientadora, asi como
en la relacién con los alumnos derivada de dicha funcién. Por ejemplo, recogida o
grabacion de imagenes con una finalidad estrictamente educativa (para el expediente,
para una actividad de evaluacién, etc.). No obstante, si un centro tiene que recoger
datos, debe proporcionar la informacién necesaria al alumnado y/o las familias titulares
de los datos.

Esta clausula informativa puede insertarse no solo en los impresos de matricula de cada
centro, sino también en otros documentos, formularios o aplicaciones en los que
especificamente se prevea la grabacion o tratamiento de imagenes con la finalidad
estrictamente docente.

2° Si se trata de imagenes captadas por el centro para finalidades distintas a la
estrictamente educativa, es necesario recabar el consentimiento expreso de los
interesados y dar de alta el correspondiente tratamiento en el RAT (en el sistema de
gestion DELPHOS). El consentimiento para el tratamiento de imagenes y otros
tratamientos que lo requieran, de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679, consiste en
una manifestacién de la voluntad libre, especifica, informada e inequivoca, que podra
retirarse en cualquier momento por los interesados, y que deberd recabarse de las
personas de la comunidad educativa afectadas en cada caso (alumnado y familias o
profesorado). En el caso de los menores de 14 afios, el consentimiento para este
tratamiento debe solicitarse a los titulares de la patria potestad o tutela, conforme a lo
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establecido en el articulo 7.1 de la citada Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre.
(Anexo XXIII)

Algunos ejemplos habituales de este ultimo tratamiento de imagenes que si requiere
consentimiento expreso de las personas titulares de los datos personales son:

- Grabacién de imagenes por el centro o por una persona, empresa o entidad ajena
a la que se haya encargado esta tarea, en actividades extraescolares o0 en
eventos organizados por el propio centro o por la Administracion educativa.

- Cualquier forma de publicidad de imagenes en la web o en revistas, tripticos,
carteles o publicaciones propias del centro, portales, plataformas o aplicaciones
de internet o a través de cuentas en redes sociales utilizadas o contratadas por el
centro o por la Administracién educativa sean o no de su titularidad, asi como en
cualquier otro medio publico de comunicacion o de difusion de imagenes.

La finalidad més habitual de estos tratamientos no estrictamente educativos de grabacion y
difusiébn de imagenes es la promocién de las actividades realizadas por el centro o por la
Administracién, aunque esta finalidad general puede englobar otros fines mas especificos,
como son la participaciobn en concursos educativos o la oferta de servicios deportivos,
culturales y de ocio.

Todos estos casos, segun el criterio de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, no se
corresponden con la funcién estrictamente docente y orientadora prevista expresamente en
la legislacion sobre proteccion de datos y educativa como fuente de legitimacion, razén por
la cual, para tratar correctamente estas imagenes es necesario crear un tratamiento
especifico cuya legitimacién es el consentimiento expreso y verificable de las personas
titulares de los datos que se pretendan grabar y difundir.

Debe tenerse en cuenta que la Ley protege especialmente este derecho en los casos en los
que se prevea la difusion a través de redes sociales o servicios equivalentes. Asi, conforme
a lo establecido en el articulo 92 de la citada Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, que
“Los centros educativos y cualesquiera personas fisicas o juridicas que desarrollen
actividades en las que participen menores de edad garantizaran la proteccion del interés
superior del menor y sus derechos fundamentales, especialmente el derecho a la proteccion
de datos personales, en la publicacion o difusion de sus datos personales a través de
servicios de la sociedad de la informacion.

Cuando dicha publicacion o difusiéon fuera a tener lugar a través de servicios de redes
sociales 0 servicios equivalentes deberan contar con el consentimiento del menor o sus
representantes legales, conforme a lo prescrito en el articulo 7 de esta ley organica’.

3° Si se trata de imagenes grabadas por las propias familias en eventos o actividades
cuyo uso Y finalidad se destine al ambito privado, familiar 0 doméstico (como sucede con
las fotografias o videos realizados por las familias en festivales o en viajes organizados
por el centro), su tratamiento queda fuera del ambito de la proteccién de datos, si bien en
esos casos, siempre que sea posible, se recomienda informar expresamente a las
familias de que esas fotografias o videos no pueden difundirse en_medios abiertos
como internet 0 en redes sociales sin el consentimiento expreso de las personas que
figuren en ellos.
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17.ANEXOS DE LAS NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y
CONVIVENCIA

ANEXO | Solicitud cambio religién/alternativa

ANEXO II Medida correctora conducta contraria

ANEXO Il Medida correctora conducta gravemente perjudicial

ANEXO |V Acta de comparecencia

ANEXO V Hoja de reflexion resolucién de conflictos

ANEXO VI Compromiso de convivencia

ANEXO VII Hoja de registro de conductas

ANEXO VIII Solicitud de permiso ausencia/tareas

ANEXO IX Justificacion a) visita médica del docente, b) acompafiamiento a visita médica
ANEXO X Declaracion de ausencia de un dia

ANEXO XI Declaracién jurada

ANEXO XII Justificacion de ausencia (de octubre a mayo)

ANEXO XIII Justificacidon de ausencia (septiembre y junio)

ANEXO XIV Solicitud Moscoso/permiso

ANEXO XV Autorizacion salida al entorno

ANEXO XVI Justificacion de retraso alumnado

ANEXO XVII Justificacion de recogida del alumno/a durante la jornada laboral
ANEXO XVIII Autorizacion de salida del centro del alumno solo

ANEXO XIX Autorizacion recogida por otra persona a) del centro, b) del comedor escolar, c)
del servicio de transporte

ANEXO XX Compromiso préstamo recurso tecnolégico
ANEXO XXI Autorizacion dominio
ANEXO XXII a) Datos personales, b) datos para Educacién Fisica y autorizacion pistas

ANEXO XXIII Autorizacién informada imagen
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DILIGENCIA DE APROBACION DE LAS NORMAS DE

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO

D. CARLOS CALVO BARRIOS, como DIRECTOR del Centro CEIP CRECEMOS
JUNTOS de Torrejon del Rey en la provincia de Guadalajara, atendiendo a las
competencias que me atribuye el articulo 132 i) de la Ley Organica 3/2020, de
29 de diciembre, Ley Organica de modificacion de la LOE.

CERTIFICO:

Que segun se desprende del acta de la reunidén ordinaria del Claustro del
Profesorado del Centro, de fecha 29 de abril de 2024, que este 6rgano ha sido
informado de las Normas de Organizacién y Funcionamiento del Centro.

Que segun se desprende del acta de la reunién ordinaria del Consejo Escolar del
Centro, de fecha 29 de abril de 2024, este 6rgano ha aprobado estas Normas de
Organizacion y Funcionamiento del Centro.

Por todo ello, quedan APROBADAS las presentes Normas de Organizacion y
Funcionamiento del Centro.

En Torrejon del Rey, a 03 de mayo de 2024

Director del Centro/Presidente del Consejo escolar

D. Carlos Calvo Barrios
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